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Forord

Tema til denne undersgkelsen har jeg valgt ut ifra egen interesse. Vi mennesker blir stadig
mer avhengig av digitale verktay, og gjennom laererutdanningen har jeg selv hatt nytte av
undervisningsvideoer. Som fremtidig leerer synes jeg dette er et interessant tema, bade
hvordan designe en god undervisningsvideo, men ogsa hvordan larere og elever synes det er
ataibruk dette.

Arbeidet med denne masteroppgaven har veert veldig laererikt, men ogsa krevende. Det er
derfor flere som fortjener en takk. Farst og fremst vil jeg si takk til de som sa seg villig til
delta i denne undersgkelsen. Det setter jeg stor pris pa.

Jeg vil gjerne takke medstudenter for gode samtaler og motivasjon vi har gitt hverandre
gjennom denne prosessen. Takk til venner og familie for stgttende og oppmuntrende ord
gjennom denne tiden. Til slutt sendes ogsa en stor takk til mine veiledere Henrik Aadland
Kjelsrud og Anders Skarpeteig Fidje for gode rad og veiledning i arbeidet med denne
masteroppgaven.

Maria Heidenberg Lund

Kristiansand, mai 2021






Sammendrag

Malet med denne oppgaven er & undersgke hva en leerer og en gruppe elever pa
ungdomstrinnet ser etter i en god undervisningsvideo. Forskningssparsmalene er dermed:

1. Hva ser en gruppe elever pa ungdomstrinnet etter i en god undervisningsvideo i
matematikk?

2. Hva ser en lzrer pa ungdomstrinnet etter i en god undervisningsvideo i matematikk?

Det teoretiske rammeverket jeg har benyttet i denne oppgaven er hovedsakelig Richard
Mayers teori om multimedielaering, med blant annet prinsipper for hvordan designe en
multimedieinstruksjon. Undersgkelsen er en casestudie og har en blandet forskningsmetode,
hvor jeg har samlet inn data gjennom en spgrreundersgkelse fra en klasse, et semistrukturert
intervju med en lerer, og et fokusgruppeintervju med en gruppe elever.

Jeg har gjort en induktiv analyse for a sortere dataene systematisk etter temaer som gar igjen.
Deretter har jeg gjort en deduktiv analyse hvor resultater og funn er knyttet opp til Mayers
prinsipper for hvordan lage en god multimedieinstruksjon. Funnene viser at bade det lzereren
og elevene ser etter i en god undervisningsvideo kan knyttes opp mot flere av Mayers
prinsipper.






Abstract

The aim of this thesis is to examine what a teacher and a group of students in middle school
look for in a good educational video. The research questions are:

1. “What does a group of students at middle school look for in a good educational video
in mathematics?”

2. “What does a teacher at middle school look for in a good educational video in
mathematics?”.

The theoretical framework | have used in this thesis is mainly Richard Mayer's theory of
multimedia learning, and his principles for how to design a multimedia instruction. The
survey is a case study and has a mixed research method, where | have collected data through
a questionnaire from a class, and a semi-structured interview with a teacher, and a focus
group-interview with a group of students.

| have done an inductive analysis to sort the data systematically by recurring themes. Then |
did a deductive analysis where results and findings are linked to Mayer's principles for how
to make a good multimedia instruction. The findings show that both what the teacher and the
students look for in a good educational video can be linked to several of Mayer's principles.
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1.0 Innledning

Til min masteroppgave har jeg valgt a skrive om temaet undervisningsvideoer i matematikk.
Jeg har valgt a se pa hva en gruppe elever og en larer ser pa som en god undervisningsvideo.
Undersgkelsen min baserer seg pa empiri fra en matematikklasse pa ungdomstrinnet, og deres
leerer.

1.1 Presentasjon og forskningsspgrsmal

Inspirasjonen til denne masteroppgaven fikk jeg fra temaet omvendt undervisning i
matematikk. Det er en undervisningsmetode hvor elevene blir introdusert for nytt stoff i
hjemmelekse gjennom undervisningsvideo. Hensikten er & frigjare tid i klasserommet til mer
problemlgsning og oppgavejobbing (Sekkingstad & Hauge, 2018). Jeg ble introdusert for
undervisningsmetoden farste gang i praksis. Denne undervisningsmetoden syntes jeg var
veldig interessant, da det var en helt ny mate for meg a undervise pa. | senere praksisperioder
har jeg ogsa fatt prevd ut denne undervisningsmetoden. Det som interesserer meg mest er
undervisningsvideoene, og hvor godt de egentlig fungerer. Ifglge forskning finnes en rekke
prinsipper for hvordan designe gode undervisningsvideoer, noe jeg vil ga mer inn pa i
teorikapittelet.

Pandemien som vi ble mgtt med varen 2020 farte til hjemmeskole for mange. Digital
hjemmeundervisning ble derfor nytt for veldig mange, og undervisningsvideoer har kanskje
blitt mer aktuelt enn noen gang. Nettopp fordi vi ikke kan mate opp fysisk.

Jeg vil i denne masteroppgaven se nermere pa undervisningsvideo, som er en sentral del av
undervisningsmetoden omvendt undervisning. Mer presist undersgker jeg a undersgke hva en
leerer og en gruppe elever pa ungdomstrinnet ser pa som en god undervisningsvideo. Jeg har
derfor formulert fglgende forskningssparsmal:

1. Hva ser en gruppe elever pa ungdomstrinnet etter i en god undervisningsvideo i
matematikk?

2. Hva ser en lerer pa ungdomstrinnet etter i en god undervisningsvideo i matematikk?

Oppgaven rapporterer fra en casestudie som er begrenset til en skole hvor jeg har valgt a
intervjue en leerer og en gruppe elever som har erfaring med undervisningsvideoer. I tillegg
har jeg sendt ut en spgrreundersgkelse til klassen til leereren som har deltatt. Elevene som har
deltatt i denne undersgkelsen benytter seg av undervisningsvideoene til getSmart, som er
utviklet av en og samme leaerer. Produksjonstypen pa videoene er det som blir definert som
Khan-stil. Dette kommer fra Khan Academy som populariserte denne stilen a lage videoer pa.
Khan-stilen er et skjermopptak, og her tegner og skriver instruktgren for frihdnd pa et digitalt
skrivebrett som er koblet til en datamaskin (Guo, Kim & Rubin, 2014). Instruktaren er ikke
synlig i videoene, kun stemmen er lagt til. Det er kun disse undervisningsvideoene elevene
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har erfaring med. Dermed blir resultatet avgrenset til den type undervisningsvideo elevene er
vant med, og jeg har ikke sammenlignet med noen andre typer undervisningsvideoer.
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1.2 Oppgavens struktur

Innholdet i masteroppgaven deles inn i seks kapitler:

1. Bakgrunn for valg av tema og forskningsspgrsmal presenteres.

2. Presentasjon av teoretisk perspektiv og tidligere forskning som er relevant for denne
undersgkelsen. Tidligere forskning presenteres i kapittelet 2.5, da det baseres pa
Mayers prinsipper som forklares i kapittel 2.4.

3. Metode og valg av forskningsdesign presenteres. Her presenteres hvordan
innsamlingen av data har foregatt samt valg av informanter. Undersgkelsens validitet
og reliabilitet draftes, og etiske betraktninger som er gjort i denne undersgkelsen
presenteres. Til slutt presenterer jeg hvordan analysen av datainnsamlingen har
foregatt, samt analyseverktgyet som ble brukt.

4. Resultater fra spgrreundersgkelsen og funn fra intervjuene presenteres. Funnene
knyttes opp mot analyseverktayet som ble benyttet.

5. Diskusjon rundt funnene som ble presentert i forrige kapittel, knyttet opp mot
teoretisk perspektiv og tidligere forskning.

6. Oppsummering av oppgaven med konklusjon og pedagogiske implikasjoner fra
funnene, samt egne refleksjoner og veien videre.
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2.0 Teoretisk perspektiv og tidligere forskning

| dette kapittelet vil jeg presentere teori og tidligere forskning som er relevant for mine
forskningsspgrsmal. For at kapittelet skal vaere mer leservennlig har jeg valgt & presentere
tidligere forskning til slutt i dette kapittelet. Dette fordi den tidligere forskningen jeg har sett
pa er gjort pa Mayers prinsipper om multimedielering, som blir presentert i kapittel 2.4

2.1 Undervisningsvideoer i form av screencast

Undervisning over internett er noe som har blitt mer og mer utbredt de siste arene, spesielt i
hayere utdanning. Dette pa grunn av gkt fleksibilitet og tilgjengelighet. Nettundervisning gir
mulighet for flere mennesker a studere fordi man er ikke avhengig av studiestedet (Andersen,
2018). Det finnes mange mater a produsere en undervisningsvideo pa. Blant annet ser Guo et
al. (2014) pa seks ulike produksjonstyper. Disse er kodet med falgende kategorier: slides,
code, Khan-style, classroom, studio og office desk. I denne oppgaven kommer jeg i hovedsak
til & fokusere pa Khan-stilen, da min empiri ikke legger vekt pa noen av de andre
produksjonstypene. Som nevnt i innledningen er Khan-stilen et skjermopptak hvor
instruktaren skriver eller tegner pa et digitalt skrivebrett (Guo et al., 2014). Jeg vil derfor na
ga litt inn pa det som blir kalt for screencast.

Screencast, eller et sakalt skjermopptak, er et digitalt opptak av skjermen pa din datamaskin
eller nettbrett, ofte med lyd lagt til. Skjermopptak brukes ofte til a vise hvordan noe gjares i
“trinn-for-trinn-videoer” (Raftery, 2010). All undervisning starter med at man ma se pa
elevens behov. Screencast er laget av lerere og benyttes for a hjelpe elevene med deres
leeringsprosess og leringsutbytte. Derfor ma en screencast ledes pedagogisk fremfor
teknologisk. Det vil si at man ma tenke pa elevene og hva som fungerer best for dem ved
innfaring av noe nytt. | fglge Raftery er det bedre for elever a se en kort screencast med
tydelig fokus, enn & navigere seg rundt i en lengre video. Han mener en video pa to til fire
minutter holder, og den bgr definitivt ikke vare lenger enn 10 minutter.

Ifalge Andersen (2016) er skjermopptak en enkel metode. Det er ryddig, og det er enklere
dersom man skal kombinere ulike verktgay. | tillegg kan du ha pa webkamera slik at du filmer
deg selv som snakker. Dette er en relativt enkel metode & lage en undervisningsvideo pa, som
man kan gjgre mer avansert om man gnsker. Dersom du har et digitalt skrivebrett kan du
koble dette til og skrive fagstoffet for hand (Andersen), slik som Khan-stilen. | matematikk er
det sveert viktig & kunne skrive for hand, slik at for eksempel fremgangsmater blir vist
tydeligere for elevene. Handskrift er da med pa a bygge gode pedagogiske opplegg. Det
digitale skrivebrettet apner opp muligheten for a kunne skrive og forklare matematikken
samtidig, slik en hadde gjort pa en tavle i en klasseromsundervisning. Pa denne maten er det
enklere a fa med seg elevene sine pa det en gjer. | tillegg har en mulighet til & illustrere, tegne
piler og markere viktige ting (Andersen, 2018).
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Det er flere faktorer som er viktig a tenke pa for a skulle oppna en god undervisningsvideo.
Andersen (2016) nevner blant annet muligheten til & utdype og poengtere. | en video har du
muligheten til & forklare pa andre mater enn det som blir gjort i leereboka. I tillegg kan
lereren eller instrukteren ta opp problemstillinger som elever ofte star overfor, og utdype
disse mer. En annen faktor som er essensiell for & oppna en god undervisningsvideo er god
kvalitet pa lyd og bilde, og & unnga bakgrunnsstgy eller andre forstyrrelser. Det er viktig med
et pent og ryddig bilde, hvor matematikken er i fokus, slik at oppmerksomheten ikke flyttes
over pa noe annet. Muligheten for & kunne ha med bilde av seg selv skal man ikke utelukke.
Noen kan synes at dette er ubehagelig, men Andersen forteller at dette vil gi et mer personlig
preg. Elevene opplever da at lzereren deres snakker til dem (Andersen).

Som vi ser er det mange muligheter man som lerer kan benytte seg av for a lage en
undervisningsvideo. De ulike produksjonstypene kan kombineres. En mate a kombinere disse
pa er & veksle mellom lysbildene pa en PowerPoint og instrukterens ansikt. Ved Khan-stil
kan ogsa office desk benyttes ved at man har et lite bilde av instruktgrens ansikt nederst i det
ene hjgrnet (Guo et al., 2014). Undervisning pa nett kan ofte bli kjedelig og monoton.
Spesielt hvis nettundervisningen kun baseres pa ett verktay, som for eksempel PowerPoint.
Det finnes flere ulike verktgy og programmer man kan bruke for a variere undervisningen.
Hvilke verktay en gnsker a bruke avhenger av temaene elevene skal jobbe med (Andersen,
2018). | matematikkfaget kan det vaere en fordel 8 kombinere ulike verktay. For eksempel
kan man kombinere PowerPoint ved a farst presentere en oppgave, deretter lgse den for hand,
og til slutt vise et eksempel i Excel eller GeoGebra. Ulike verktay gir mer variasjon i
videoene (Andersen, 2016).

2.2 Multimedielaering

Undervisningsvideoer er et eksempel pa en multimedieinstruksjon. Mayers (2005) definisjon
pa multimedia er at man blir presentert for ord og bilder, hvor ord presenteres som trykt tekst
eller muntlig tale, og bilder i form av illustrasjoner, fotografier, animasjoner, video eller
annen grafikk. Multimedielaring handler dermed om hvordan vi mennesker lerer og bygger
mentale representasjoner fra ord og bilder.

Begrepet multimedia har en rekke ulike betydninger, og Mayer (200) peker pa flere
muligheter innenfor multimedia. Blant annet nevner han video hvor man blir presentert for et
innhold mens man lytter til tilsvarende ord, musikk eller annen lyd. Eller det kan vaere a se en
PowerPoint-presentasjon mens man lytter til det som blir sagt. I tillegg nevner han andre
lavteknologiske eksempler pa multimedia, som “kritt 0g snakk”-presentasjon hvor laereren
tegner eller skriver pa en tavle eller overhead under en forelesning, eller trykt tekst og bilder
fra et leereverk (Mayer, 2005).

De ulike mulighetene for multimedia som er presentert over kalles for multimedieinstruksjon.
Det vil si presentasjoner hvor det blir brukt bade ord og bilder, med hensikt om & fremme
leering. En multimedieinstruksjon, som for eksempel en undervisningsvideo i matematikk,
bar utformes i lys av hvordan menneskesinnet fungerer (Mayer, 2009). Mayer (2009) skriver
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at multimedielaring er leering som oppstar nar eleven ser presentasjoner som inneholder bade
ord og bilder. En kognitiv modell av multimedielearing er et forsgk pa & forklare hvordan
dette skjer.

2.3 Kognitiv modell av multimedielzring

Leringsteorier bidrar til var forstaelse for hvordan ulike medier kan presenteres for en
effektiv leering, spesielt de teoriene som er basert pa kognitiv vitenskap. De handler om
hvordan mennesker tilegner seg kunnskap (Lohr & Gall, 2008).

Lohr og Gall (2008) beskriver teorien om kognitiv belastning som en kognitiv modell for
informasjonsbehandling, som bestar av korttidsminne (short-term), arbeidsminne (working),
og langtidsminne (long-term). Teorien om kognitiv belastning er avhengig av disse
kjernekomponentene, men fokuserer pa begrensningene i arbeidsminne. Kognitiv belastning
handler om mengden informasjon vi far presentert, og hvor godt denne mengden kan
sammenlignes med starrelsen pa arbeidsminnet et menneske har. Den optimale belastningen
varierer ut ifra nivaet pa din laererkompetanse, og hvor utviklet vare skjema er. Elever som
har begrenset med forkunnskap er mer sannsynlig til & overbelaste minne, enn de elevene
med mer forkunnskap, eller sakalte sterke elever. Dette fordi de mer sterke elevene er i stand
til & imgtekomme rikere og mer kompleks informasjon pa grunn av deres velutviklede
skjemaer, som muliggjer for integrering av ny informasjon (Lohr & Gall).

Det kan vere utfordrende a utarbeide materiale som skal brukes av mange elever, da det er
individuelle forskjeller i bade forkunnskaper og stgrrelsen pa arbeidsminne hos hver enkelt.
Optimalt vil man utarbeide materiale og strukturere informasjon som passer innenfor
eksisterende skjema (Lohr & Gall, 2008).

Den kognitive arkitekturen hos oss mennesker er satt sammen av blant annet et arbeidsminne
og et langtidsminne. For & designe en multimedieinstruksjon, som for eksempel en
undervisningsvideo, ma vi ha noe kunnskap om hvordan den menneskelige kognitive
arkitekturen fungerer. Dette vil si at vi trenger & vite noe om hvordan vi mennesker tilegner
0ss kunnskap. Dersom vi ikke har noe kunnskap om dette vil utformingen av en
multimedieinstruksjon vere tilfeldig, og ikke gjennomtenkt med tanke pa elevenes lzring
(Sweller, 2005).

Figur 1 presenterer en kognitiv modell av multimedieleering som er ment til & representere det
menneskelige informasjonssystemet, og skal presentere hvordan mennesker leerer fra en
multimedieinstruksjon. De ulike boksene representerer et minnelager, som inkluderer det
sensoriske minne, arbeidsminne og langtidsminne. Bilder og ord blir presentert utenfra
gjennom multimedia og treffer det sensoriske minne gjennom gye og gret. Pilene indikerer
hva som registreres hvor i vare sanser. Den sentrale delen av multimedielearing skijer i
arbeidsminne. Venstresiden representerer ramaterialet som kommer inn i arbeidsminne.
Hayresiden representerer kunnskapen som konstrueres i arbeidsminne. | den siste boksen har
vi langtidsminne. Her kan det inneholde store mengder kunnskap over lengre tid. For & aktivt
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bruke materiale i langtidsminne ma det bringes inn i arbeidsminne (som vi kan se av pilene)
(Mayer, 2009).

MULTIMEDIA SENSORY LONG-TERM

PRESENTATION MEMORY WORKING MEMORY MEMORY

selecting Sounds organizing Verbal
Words Ears words ™ words ™|  Model ;
y intefrating
- Prior

N A Knowledge
§ selecting .| Images organizijng | Pictorial
Pictures Eyes imagds imagds Model

Figur 1: Kognitiv modell av multimedielering (Mayer, 2009, s.61).

Mayer (2009) nevner tre antakelser av kognitiv teori til multimedia leering. Disse er dual
channels, limited capacity og active processing. Den farste antakelsen, dual channels, handler
om at vi mennesker prosesserer ulike kanaler for behandling av visuell og auditiv
informasjon. Neste antakelse, limited capacity, handler om at det er begrenset hvor mye
informasjon vi mennesker kan behandle i hver kanal om gangen. Den siste antakelsen, active
processing, handler om at mennesker deltar aktivt i kognitive prosesser hvor man er
oppmerksom, organiserer ny informasjon, og integrere denne nye informasjonen med
tidligere kunnskap (Mayer, 2009).

Av figuren representerer dual channels to rader. @verst har vi prosessering av ord, og deretter
prosessering av bilder nederst. Den store boksen i midten, “working memory” representerer
limited capacity, nettopp fordi her er det begrenset hvor mye kunnskap man kan prosessere
av gangen. De fem pilene i figuren, selecting words, selecting images, organizing words,
organizing images, 0og integrating representerer active processing (Mayer, 2009). Dersom
elever engasjerer seg i disse prosessene, vil meningsfull lzering kunne oppsta.

Mayer (2009, s.70-71) nevner dermed fem kognitive prosesser man ma delta i for at
meningsfull lering skal skje gjennom multimedia:

1. velge ut relevante ord for prosessering i det verbale arbeidsminne
velge ut relevante bilder for prosessering av det visuelle arbeidsminne
organisere utvalgte ord inn i en verbal mental modell
organisere utvalgte bilder inn i en visuell mental modell
integrere verbale og visuelle representasjoner.

ok~ wn

Disse prosessene trenger ikke a skje i rekkefglgen de er presentert. Elever kan ga fra en
prosess til en annen i mange ulike veier. For a oppna vellykket multimedielaring kreves det
at eleven koordinerer og overvaker disse fem prosessene (Mayer, 2009).
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2.4 Prinsipper for a designe en god multimedieinstruksjon

Mayer (2009) nevner tolv prinsipper om hvordan designe en multimedieinstruksjon som
fremmer multimedielering. Det vil si prinsipper man bgr ta hensyn til dersom man skal
designe en multimedieinstruksjon, som for eksempel en undervisningsvideo i matematikk.

Clark og Mayer (2008) diskuterer hvordan man bgr anvende ni av prinsippene, nar man skal
designe en multimedieinstruksjon. Prinsippet om kontiguitet er delt i to, og Mayer (2009)
kaller disse for romlig kontiguitet og tidsmessig kontiguitet.

1.

Multimedieprinsippet: Benytt bade ord og grafikk i form av bilder eller andre
illustrasjoner, framfor kun ord alene.

Prinsippet om romlig kontiguitet: Plasser tekst i naerheten av grafikken eller de
bildene som samsvarer med teksten, fremfor langt fra hverandre.

Prinsippet om tidsmessig kontiguitet: synkroniser talte ord med tilsvarende grafikk,
slik at de blir presentert samtidig og ikke suksessivt.

Modalitetsprinsippet: Nar grafikken er i fokus ber ord presenteres som tale framfor
kun tekst pa skjermen. Elever leerer bedre dersom bilder forklares med muntlig tale
fremfor kun trykt tekst.

Overflgdighetsprinsippet: Forklar bilder med ord som tale eller med tekst, ikke begge
deler.

Prinsippet om koherens: Unnga a legge til materiale som ikke har noe sammenheng
med instruksjonen. For eksempel fengende musikk eller bilder bgr unngas dersom
dette ikke har noe med det som skal presenteres a gjare.

Personaliseringsprinsippet: Presenter ord som en samtalestil fremfor en formell stil,
og benytt virtuelle lerere. Virtuelle leerere kan benyttes i form av en tegneseriefigur
eller at elevene ser ansiktet pa den som snakker. Da faler elevene at noen snakker til
dem, og det er med pa a veilede leringsprosessen under en introduksjon.
Segmenteringsprinsippet: Del opp leksjoner i flere deler for & handtere
kompleksiteten.

Fartreningsprinsippet: Gi fartrening slik at du sgrger for at elevene kjenner til
navnene og egenskapene til hovedkonseptet og ngkkelbegrepene i det som skal
presenteres.

Mayer (2009) nevner ytterligere tre prinsipper:

10.

11.

12.

Signaliseringsprinsippet: benytt signaler som fremhever og retter elevenes
oppmerksomhet mot det essensielle i presentasjonen.

Stemmeprinsippet: elever lerer bedre ved & hgre en menneskelig stemme fremfor en
maskinstemme.

Bildeprinsippet: elever lerer ikke ngdvendigvis dypere nar bilde til den som snakker
er pa skjermen, fremfor nar den ikke er pa skjermen.

Med tanke pa min undersgkelse om hva en laerer og en gruppe elever ser etter i en god
undervisningsvideo, vil jeg videre fokusere pa atte av prinsippene, da det er disse som er
relevant senere i oppgaven.
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For a fa bedre leringsutbytte av nettundervisning er det anbefalt & inkludere bade ord og
grafikk, fremfor kun ord alene. Det sakalte multimedieprinsippet. Med tanke pa
undervisningsvideoer og multimedieprinsippet oppfordres det til & la elevene delta aktivt i en
multimedieinstruksjon, for at de skal kunne fa en dypere forstaelse av innholdet. Dette kan
for eksempel veere at elevene far oppgaver som de skal lgse underveis til for eksempel en
undervisningsvideo. Da vil elevene mentalt kunne knytte sammenhenger mellom den
billedlige og verbale representasjonen (Clark og Mayer, 2008).

Dersom det visuelle og det verbale presenteres samtidig er det, ifglge Clark og Mayer (2008),
anbefalt at ordene presenteres som muntlig tale fremfor tekst nar grafikken er i fokus,
modalitetsprinsippet. Grunnen til dette er at elever kan oppleve en overbelastning av deres
visuelle kanal nar de ma prosessere grafikk og trykt tekst som refererer til dem samtidig.
Dersom gynene trekkes mot den trykte teksten, far ikke elevene med seg det animerte eller
grafikken fullt ut. Nettundervisninger bgr minimere sjansene for a overbelaste elevenes
visuelle kanal (Clark og Mayer).

Nar det gjelder ord forteller overfladighetsprinsippet oss at ord ber presenteres enten som
trykt tekst eller som muntlig tale, ikke begge deler. Dersom man har bade trykt tekst og
muntlig tale i en multimedieinstruksjon vil det muntlige bare repetere den trykte teksten.
Denne metoden kalles for overflgdig tekst pa skjermen, fordi den trykte teksten er overflgdig
med muntlig tale (Clark og Mayer, 2008).

Undervisningsvideoer bgr vare ryddig. En ber unnga materiale som ikke har noe
sammenheng med malet i en instruksjon. A legge til ungdvendig materiale i en
undervisningsvideo kan skade leringsprosessen. Koherens handler om a unnga og legge til
fremmed materiale som lyd, ord eller grafikk som ikke har noe med innholdet & gjgre (Clark
og Mayer, 2008). Mayer (2009) deler prinsippet opp i tre versjoner: 1) ungdvendige ord og
bilder bar unngas, 2) ungdvendige lyder og musikk bar unngas, 3) ungdvendig ord og
symboler bgr unnggas.

Personaliseringsprinsippet handler om a bruke samtalestil, fremfor en formell stil i
undervisningsvideo. Samtalestilen ligner en samtale mellom mennesker og kan dermed foles
mer personlig. Dette kan oppnés ved & for eksempel benytte “du” og “din” frem for “den”
eller “det” (Mayer, 2009). Det kan ogsa oppnés ved & bruke virtuelle lerere, eller en
pedagogisk agent. Dette er en karakter pa skjermen som hjelper med a veilede
leeringsprosessen gjennom undervisningsvideo. Den pedagogiske agenten kan bli presentert
som en tegneseriefigur eller det kan veere at elevene ser ansiktet pa den som snakker (Clark &
Mayer, 2008).

Materiale som er kompleks kan forenkles ved a luke ut noen elementer i en forklaring,
dersom det forstyrrer eller gdelegger leksjonens ngyaktighet. Segmenteringsprinsippet gar
blant annet ut pa anbefalingen om & dele opp komplekse leksjoner i mindre deler, og deretter
presentere en om gangen, eller dele opp undervisningsvideoer i flere deler (Clark & Mayer,
2008).
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Fartreningsprinsippet gar ut pa at elevene pa forhand kan bli introdusert for de navnene og
egenskapene til ngkkelbegrepene som vil komme i en multimedieinstruksjon. Pa denne maten
vil elevene vaere mer forberedt til en nettundervisning hvor det kan komme ukjente begrep
(Clark & Mayer, 2008).

Nar elever skal lytte til det som blir fortalt i en multimedieinstruksjon vil de leere bedre
dersom de hgrer en vennlig menneskelig stemme, fremfor en maskinstemme. Her vil elevene
fale en mer sosial tilstedeveerelse, og at noen snakker til akkurat dem. Dette er prinsippet om
bruk av stemme. Men hvem er det som snakker til oss? Det er ikke ngdvendigvis sa viktig a
se hvem det er som snakker til oss, da det viktigste er a lytte til det vi skal leere. Prinsippet om
bilde forteller oss at elever lerer ikke ngdvendigvis mer eller dypere av a se bilde av
instruktaren som snakker. Dersom personen som snakker til oss har et bilde av seg pa
skjermen vil det kunne fare til at elever retter oppmerksomheten pa den som snakker, fremfor
pa den grafikken de skal (Mayer, 2009).

2.5 Tidligere forskning

| dette kapittelet vil jeg ta for meg tidligere forskning basert pa de atte prinsippene som ble
forklart i forrige kapittel.

Multimedieprinsippet

Det er gjort mye forskning pa multimedieprinsippet. Mayer og Gallini (1990) viser til
resultater av undersgkelser om hvordan bremsesystem, pumpe og generatorer fungerer.
Elevene i undersgkelsen ble delt i fire grupper hvor de mottok ulike hefter; 1) hefte med
ingen illustrasjoner, kun ord, 2) hefte med ord og illustrasjoner som forklarer hoveddelene, 3)
hefte med ord og trinnvis illustrasjon som viser det viktigste, 4) hefte med ord og begge
illustrasjonsmetodene. Resultatene viste at de elevene som mottok illustrasjoner til teksten
presterte bedre nar de i etterkant skulle lgse nye problemer, enn de elevene som fikk de
samme forklaringene presentert kun via ord (Mayer & Gallini, 1990).

Mayer og Anderson (1992) har gjort en lignende undersgkelse om hvordan et bremsesystem
og en pumpe fungerer, men her har de brukt datamaskin fremfor hefte. Elevene mottok
animasjon samtidig med muntlig fortelling, eller kun muntlig fortelling alene. Her presterte
elevene som mottok animasjon og muntlig fortelling samtidig, bedre pa tester med
problemlgsning enn de som kun mottok muntlig fortelling uten animasjon.

| en undersgkelse av Moreno og Valdez (2005) sa de pa den kognitive belastningen og
leeringseffektene av doble koder. Med doble koder menes det & bli presentert for bilder med
tilsvarende tekst til. Undersgkelsen ble gjort pa tre grupper studenter, som skulle se en
multimedieinstruksjon om lynprosessen. Her mottok en gruppe et sett med illustrasjoner som
viste lynprosessen, neste gruppe ble presentert for kun ord som forklarte prosessen, og den
siste gruppen fikk presentert bade bilder og tilsvarende forklaring med ord.

21



Det vises til resultater av ulike tester gruppene gjennomfarte, og her viser det seg at gruppen
med doble koder oppnadde hgyest resultater. Vanskelighetsgraden ble hgyest for gruppen
som mottok kun bilder alene. A integrere ord og bilder er betydelig mer effektivt for laering,
enn & lzere av bilder eller ord alene. Funnene fra denne undersgkelsen stgtter dermed
hypotesen om doble koder, og multimedieprinsippet som sier at mennesker laerer bedre av ord
og bilder, enn ord alene (Moreno & Valdez, 2005).

Som vi kan se viser resultatene fra disse undersgkelsene at de alle statter
multimedieprinsippet. Mayer (2009) viser til ssmmenligninger av flere undersgkelser om
multimedieprinsippet. Her konkluderer han med at & integrere ord med bilder viser
forbedringer hos elevers forstaelse av en forklaring.

Modalitetsprinsippet

Moreno og Mayer (1999) viser blant annet til resultater av en undersgkelse om rollen til
modalitetsprinsippet. Her utfarte de to eksperimenter hvor studentene skulle se pa en
animasjon pa en datamaskin som skildrer lynprosessen. Studentene som deltok i
undersgkelsen ble delt i tre grupper, hvor to grupper sa animasjon med trykt tekst, og den
siste gruppen sa kun animasjonen, men fikk forklaringer muntlig.

| resultatene av eksperiment 1 viste det seg at de studentene som fikk presentert forklaringer
til animasjonen med muntlig tale lzerte mer, og lgste problemer bedre. I tillegg var de i bedre
stand til a knytte sammen det verbale og det visuelle materialet de hadde blitt presentert for,
fremfor de som fikk presentert det verbale med kun trykt tekst.

| det andre eksperimentet ble studentene delt i seks grupper, og det ble utfart ulike
multimedieinstruksjoner hvor studentene enten sa tekst pa skjermen eller lyttet til
presentasjonen. Resultatene i dette eksperimentet avdekket ogsa modalitetsprinsippet ved at
studenten som fikk presentert auditive forklaringer til animasjonen presterte best.

Konklusjonen er at mer informasjon vil sannsynligvis bli holdt i bade auditivt og visuelt
arbeidsminne samtidig, istedenfor bare ett av dem. I tillegg vil kombinasjonen av muntlig tale
og animasjoner skape en dypere forstaelse, enn kombinasjon av trykt tekst og animasjoner
(Moreno & Mayer, 1999).

Overflgdighetsprinsippet

Mayer og Johnson (2008) har sett pa de kognitive konsekvensene ved a legge til kort,
overfladig tekst pa skjermen til en multimedieinstruksjon. Overflgdighetsprinsippet sier at en
skal forklare bilder med ord enten auditivt eller kun trykt tekst, ikke begge deler (Clark &
Mayer, 2008). Ved a utfare tester pa to grupper, hvor den ene gruppen kun fikk presentert ord
auditivt, og den andre gruppen hadde 2 - 3 trykte ord i tillegg, kunne de se pa hvem av de
som avdekket overflgdighetsprinsippet.

Som resultat av eksperimentene mener Mayer og Johnson (2008) at overflgdighetsprinsippet
ikke ngdvendigvis gjelder dersom teksten pa skjermen bestar av noen ngkkelord plassert ved
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siden av den relevante grafikken. De mener prinsippet da er med pa a stette leering. Prinsippet
hindrer leering dersom teksten er lang og forklarer en hel prosess, fremfor kun det viktigste.
Likevel forteller de at det er ngdvendig med fremtidig arbeid rundt disse eksperimentene
(Mayer & Johnson, 2008).

| en undersgkelse av Mayer, Heiser og Lonn fra 2001 undersgkte de overfladighetsprinsippet
ved at to grupper studenter mottok en animert presentasjon av lyndannelsen med muntlige
forklaringer til. Den ene gruppa mottok i tillegg et sammendrag av det som ble forklart
muntlig, som trykt tekst i presentasjonen. Deretter testet de ut pa to grupper hvor begge fikk
trykt tekst i tillegg til muntlige forklaringer, men her fikk en gruppe et sammendrag av det
som ble sagt, og den andre gruppa fikk tekst som inneholdt de ngyaktige ordene til det som
ble forklart muntlig.

Resultater av disse undersgkelsene viste at a legge til tekst pa skjermen til en
multimedieinstruksjon svekket studentenes laering. De studentene som ikke mottok tekst pa
skjermen, presterte betraktelig bedre enn de som mottok forklaringene bade skriftlig og
muntlig. Det var heller ingen forskjell i om studentene mottok teksten som et sammendrag,
eller gjenfortelling av ngyaktig det som ble sagt (teksting). Funnene fra denne undersgkelsen
kan dermed refereres til overfladighetsprinsippet, hvor ord bgr presenteres som enten muntlig
tale eller trykt tekst, ikke begge deler (Mayer et al., 2001).

Som vi kan se ut ifra disse to undersgkelsene sa kan det a legge til noen ngkkelord til
multimedieinstruksjonen statte leering. Dersom teksten som legges til er en oppsummering
eller ngyaktig det som blir fortalt muntlig vil det svekke leering.

Prinsippet om koherens

Den kognitive teorien om koherens gar ut pa at materiale som ikke har noe sammenheng med
instruksjonen i multimedieinstruksjon kan veere med pa a skade leeringen. En undersgkelse av
Moreno og Mayer (2000a) statter dette prinsippet. De testet dette pa ulike studenter, hvor de
fikk presentert animasjon og auditiv tale. Noen studenter fikk bakgrunnsmusikk eller andre
lyder i sin presentasjon, mens en gruppe fikk verken musikk eller annen lyd enn
fortellerstemmen.

Pa resultatene sa de at gruppene som fikk musikk eller annen lyd i sine presentasjoner
presterte darligere enn den gruppen som ikke fikk det. Hovedresultatene av to ulike
eksperimenter ble at & legge til underholdene, men irrelevant lydmateriale til en
multimedieinstruksjon, kan overbelaste elevenes auditive arbeidsminne. Dermed var
resultatene i samsvar med prinsippet om koherens (Moreno & Mayer, 2000a).

| den samme undersgkelsen som presentert over, av Mayer et al. (2001), sa de ogsa pa
effekten av leeringsutbytte hos elever som mottok en multimedieinstruksjon med interessant,
men irrelevant materiale lagt til. Dette var enten materiale som videoklipp eller ekstra
setninger eller forklaringer til det som ble fortalt muntlig. Her presterte de elevene som fikk
ekstra materiale lagt til i sin multimedieinstruksjon darligere pa problemlgsning enn de
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elevene som ikke mottok noe ekstra materiale lagt til. Undersgkelsen sier blant annet at a
presentere mer materiale resulterer i mindre forstaelse (Mayer et al., 2001).

Begge undersgkelsene viser at ved a legge til ekstra materiale i en multimedieinstruksjon sa
vil ikke elevene lzre dypere. I tillegg er de i mindre grad stand til & overfare det de har lert
til nye problemer. Noe som er i samsvar med prinsippet om koherens.

Personaliseringsprinsippet

Prinsippet om personalisering sier at man skal ta i bruk samtalestil og virtuelle leerere i en
multimedieinstruksjon. Med samtalestil menes det som likner en samtale mellom mennesker.
Dette for at elevene skal kunne oppleve en multimedieinstruksjon som mer personlig (Clark
& Mayer, 2008). Moreno og Mayer (2000b) evaluerte om en multimedieinstruksjon kan bidra
til en dypere forstaelse ved a engasjere elevene i et aktivt sgk etter mening. Det de sa her var
at elever som leaerte gjennom personlig forklaring, enten ved muntlig tale eller som tekst pa
skjermen, var i bedre stand til & bruke det de hadde lzrt til a lgse nye problemer, fremfor de
elevene som fikk en ngytral monolog. | tillegg mente Moreno og Mayer at elevene brukte den
visuelle informasjonen til animasjonene til & svare pa spgrsmal, men at de som fikk presentert
informasjon personlig lerte dypere. Dette sa de i flere eksperimenter de gjennomfarte.

Ved & oppfordre elevene til & vare deltakende i interaksjonen med en personlig agent, vil en
huske mer og bruke det en har lzrt til & lgse nye problemer, enn de elevene som kun
observerer ved a se og lytte. Bruken av personlige samtaler i kommunikasjon med elever via
pedagogiske agenter som et kognitivt verktay vil fremme meningsfull leering (Moreno &
Mayer, 2000D).

Segmenteringsprinsippet

Nar det gjelder segmenteringsprinsippet sa er det anbefalt a dele opp leksjoner i flere deler.
Ved a gi et utvalg elever en kontinuerlig leksjon, og et annet utvalg en segmentert leksjon
hvor de kunne bla videre til neste lysbilde selv, mente Sung og Mayer (2013) at de elevene
som sa en leksjon som var i flere deler hadde hgyere leringsutbytte. De mente at
instruksjonsmetoden, det vil si design av multimedieinstruksjonen vil pavirke laeringsutbytte
hos elevene. Det skal sies at i samme studie ble ogsa signaliseringsprinsippet benyttet, det vil
si at en av gruppene fikk noen ngkkeloverskifter i sin presentasjon. Derfor er fremtidig
forskning ngdvendig for a se naermere pa prinsippene individuelt (Sung & Mayer, 2013).

| en studie av Moreno fra 2007 mener han at resultatene oppfordrer til & segmentere
instruksjonsvideoer og animasjoner i mindre deler, spesielt for a hjelpe studenter som er
nybegynnere a leere av komplekse dynamiske visualiseringer. Kontrollgruppene i Morenos
studie (2007) oppretthold den teoretiske informasjonen, men gruppene som hadde sett en
segmentert animasjon presterte bedre nar de skulle bruke ferdighetene fra videoen videre.
Som vi ser, dekker begge disse undersgkelsene prinsippet om segmentering.
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Fartreningsprinsippet

Mayer, Mathias og Wetzell (2002) viser til resultater av en undersgkelse hvor de sa pa
effekten av fgrtrening. Undersgkelsen var delt i tre hvor fartrening ble i den farste
undersgkelsen gitt pa papir, og pa data i neste eksperiment. | den tredje undersgkelsen
samhandlet elevene med en konkret modell i fartreningen. Malet var & undersgke om
fartrening kan hjelpe elevene a lzere dypere av en multimedieinstruksjon.

Resultatene viser til at elevene som utferte fartrening presterte bedre enn de som ikke fikk
fartrening. For at dette skal fungere ma fartreningen vare godt forberedt. Mayer et al. (2002)
anbefaler & bruke en prosedyre bestaende av tre deler. Farst ber en bryte opp materialet i flere
hovedkomponenter, deretter visuelt adskille og navngi hver komponent for & hjelpe eleven a
se komponentene som separate enheter. Til slutt bgr man representere tilstandsendringene
som kan forekomme i hver komponent. Denne prosedyren gjelder spesielt forklaring av
spesifikke modeller, som for eksempel bilens bremsesystem eller en sykkelpumpe slik som i
undersgkelsen til Mayer et al. (2002). Ved a benytte seg av denne prosedyren vil fartreningen
veere effektiv nar malet er a fremme leering av arsaksforklaringer.

Forskningen demonstrerer potensialet i fartrening som fremmer elevenes leering nar en
modell bestar av mange komponenter. Ellers viser ogsa resultatene av denne undersgkelsen at
de statter teorien om kognitiv belastning og den kognitive teorien om multimedielaering, hvor
begge fokuserer pa den begrensede kapasiteten til menneskers system for
informasjonsbehandling.

Stemmeprinsippet

| et digitalt leeringsmiljg designet for & undervise i matematikk, forsgkte Atkinson, Mayer og
Merrill (2005) a fa frem en falelse av en sosial tilstedevarelse, hvor elevene mer sannsynlig
ville tolke maskinstemmen som en sosial partner. Elevene studerte aritmetiske ordproblemer.
Disse ble forklart av en animert figur pa skjermen, som snakket enten med en maskinstemme
eller med en normal menneskelig stemme.

Gjennom to ulike forsgk med forskjellige deltakere viste resultatene at elevene som hgrte den
menneskelige stemmen hadde bedre resultater pa overfering, altsa nar de skulle bruke det de
hadde leert videre, enn pa den gruppen som hgrte maskinstemmen. Funnene i denne
undersgkelsen stemmer overens med stemmeprinsippet (Atkinson et al., 2005).

I en undersgkelse av Mayer, Sobko og Mautone (2003) utfarte de to eksperimenter hvor de
testet “standard” aksent kontra utenlandsk aksent, og menneskestemme fremfor
maskinstemme. Studentene mottok en fortalt animasjon om lyndannelsen, og deretter utfarte
de ulike tester. Resultatene viste seg at studentene fglte mer sosial tilstedeverelse dersom
stemmen var fra et menneske som snakket med en standard aksent fremfor en utenlandsk
aksent, og hvis stemmen var menneskelig fremfor en maskinstemme. | tillegg gjorde
studentene som hgrte menneskelig stemme med standard aksent det bedre pa
overfgringstester, altsa nar de skulle overfare kunnskapen de hadde leert til senere bruk.
Resultatene tyder pa at den muntlige talen fra datamaskinen er en viktig faktor for a skape en
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sosial tilstedevaerelse for studentene. Sosiale signaler er dermed med pa & oppmuntre elevene
til & tolke mennesker og stemmen fra datamaskinen som mer lik den menneskelige samtalen
(Mayer et al., 2003).

Bade studien fra Atkinson et al. (2005) og Mayer et al. (2003) stemmer overens med
stemmeprinsippet, om at mennesker lerere bedre dersom det muntlige er presentert med en
menneskelig stemme fremfor en maskinstemme. | den siste undersgkelsen som ble presentert
hadde ogsa aksenten pa stemmen en innvirkning, hvor en standard menneskelig stemme ble
foretrukket fremfor en utenlandsk aksent.

Bildeprinsippet

| en undersgkelse av Moreno, Mayer, Spires og Lester (2001) sa de pa om elever larte bedre
ved a legge til en animert figur, eller video av den som snakker, til en multimedieinstruksjon.
Ved a legge til en animert figur som snakker sa viste resultatene at gruppen som kun hgrte
stemmen til figuren gjorde det bedre enn den gruppen som i tillegg sa bilde av den. Videre i
undersgkelsen ble ord presentert som tekst pa skjermen fremfor tale. Her kom teksten fra en
animert figur, eller kun som tekst pa skjermen. Her viser resultatene at de som sa den
animerte figuren pa skjermen gjorde det litt bedre enn de som kun sa trykt tekst pa skjermen.
| tillegg ga aktiv deltakelse bedre resultater nar elevene skulle lgse nye problemer, enn
elevene som ikke deltok aktivt.

Videre i undersgkelsen sa de pa hvordan elevene presterte nar de sa et vindu med et
menneske som snakket, fremfor kun stemme. Her prestere de elevene som sa mennesket som
snakket litt bedre enn de som kun hgrte stemmen.

Resultatene i denne undersgkelsen viser at bade med animert figur og video av mennesker sa
presterte elevene litt bedre nar ord ble presentert som tale fremfor kun tekst. Her diskuterer
forskerne av denne undersgkelsen med at det auditive er det som gir dypere forstaelse, og
ikke bilde av en karakter eller den som snakker. De mener at bilde verken fremmer eller
svekker leeringen. Dermed stotter resultatene samspillet med pedagogiske agenter som
kommuniserer med elevene via tale for a fremme meningsfull leering i en
multimedieinstruksjon (Moreno et al., 2001).

En undersgkelse av Atkinson (2002) viser til varierende resultater. Her ble en gruppe testet i &
lase matematiske problemer, hvor en gruppe mottok en animert figur som snakket til dem
(enten muntlig eller med tekst), og en gruppe mottok kun tekst. Pa tvers av tre ulike
sammenligninger sa presterte gruppen som mottok en animert figur litt darligere, litt bedre og
mye bedre, enn de som ikke mottok en animert figur.

De ulike studiene ga dermed ikke en sterk overbevisning eller stgtte om at elever laerer bedre
nar de ser instrukterens ansikt pa skjermen. Det kan veere en fordel & ha en animert figur som
peker pa det mest relevante i grafikken underveis i en multimedieinstruksjon, men totalt sett

har det ikke stor innvirkning om vi ser den som snakker eller ikke. Dermed er den naveerende
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tilstanden av bildeprinsippet at vi mennesker lerer ikke ngdvendigvis dypere av en
multimedieinstruksjon dersom vi ser ansiktet pa den som snakker (Mayer, 2009).
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3.0 Metode

Hensikten med denne masteroppgaven er a undersgke hva en lzrer og hva en gruppe elever
pa ungdomstrinnet ser etter i en god undervisningsvideo i matematikk. | dette kapittelet
presenteres hvilke forskningsmetoder jeg har benyttet meg av, og begrunnelse for valg av
informanter. Videre vil jeg presentere min datainnsamling i tre underkapitler. I tillegg drafter
jeg oppgavens validitet og reliabilitet, samt etiske betraktninger som er gjort. Til slutt
presenteres metode for dataanalyse.

3.1 Forskningsdesign

Denne undersgkelsen er en casestudie da den er begrenset til en skole med en bestemt leerer
0g en bestemt gruppe elever. I en casestudie ser man nemlig pa en enkelt sak (Bryman,
2012). | mitt tilfelle er dette lzereren og de utvalgte elevene, samt klassen som har deltatt i
sparreundersgkelsen.

Jeg benyttet meg av det Bryman (2012) kaller for “mixed method research”, som jeg
oversetter til blandet forskningsmetode. Dette vil si at man kombinerer to forskningsmetoder,
kvalitativ og kvantitativ metode, innenfor samme prosjekt. Blandet forskningsmetode kan
antas a ha en starre troverdighet og generere funn som vil ha nytte. Ved & benytte seg av bade
kvantitativ og kvalitativ tilnsrming kan en oppna bedre forstaelse av et fenomen enn om kun
én metode var benyttet (Bryman).

Da jeg blant annet gnsket a se pa en lzrer og en gruppe elevers meninger, valgte jeg i den
farste delen av denne undersgkelsen a benytte meg av en kvalitativ tilneerming i form av
intervju. Her fikk jeg en subjektiv mening pa deres erfaringer med undervisningsvideo i
matematikk, noe man er opptatt av i en kvalitativ forskning (Silverman, 2021).

Silverman skriver at kvalitativ forskning er den typen som finner ut av menneskers erfaringer,
og den hjelper oss med a forsta hva som er viktig for mennesker.

Jacobsen (2015) mener kvalitative tilneerminger er fleksible, og han peker pa apenhet, nerhet
og relevans som de viktigste fordelene ved kvalitative data. | en kvalitativ undersgkelse gar
man vanligvis fra problemstilling, via undersgkelsesopplegg og datainnsamling, til analyse.
Fordelen med kvalitativ undersgkelse er at man kan endre pa denne forskningsprosessen
underveis i arbeidet (Jacobsen).

Mens kvalitativ forskning vektlegger ord og meninger, legger kvantitativ forskning vekt pa
kvantifisering i innsamling og analyse av data (Bryman, 2012). 1 tillegg til intervju har jeg
ogsa sendt ut en spgrreundersgkelse, for & kunne se pa et helhetlig resultat fra klassen.
Kvantitativ metode tar for seg mange enheter som er relativt lukkede. Hensikt er a fa inn
informasjon som lett kan systematiseres, gjennom for eksempel statistikk og tabeller
(Jacobsen, 2015).
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3.2 Forskningsarena

Da tema for denne undersgkelsen handler om undervisningsvideoer, var det viktig a velge
informanter som har erfaring med nettopp dette. Jeg sendte mail til noen skoler jeg visste
benyttet seg av undervisningsvideoer i matematikk. Her presenterte jeg kort om meg selv og
min undersgkelse, hvor mange informanter jeg gnsket, samt informerte om formalet med
undersgkelsen. Etter noen avslag fikk jeg til slutt svar fra en leerer som kunne delta. Denne
leereren underviste pa ungdomstrinnet, og hadde erfaring med a bruke undervisningsvideoer.
Jeg har dermed benyttet meg av det Thagaard (2018) kaller for strategisk utvelging. Dette vil
si at du velger personer du vet har de egenskapene eller kvalifikasjonene i forhold til det du
gnsker & forske pa, og som er hensiktsmessig i forhold til problemstillingen.

Kvale og Brinkmann (2015) mener at hensikten i et forskningsinterviju er a bringe frem
kunnskap som er grundig utprgvd. Laereren som har deltatt i intervju til denne undersgkelsen
har god erfaring med det jeg ensket & se naermere pa, nemlig undervisningsvideoer. Lareren
har benyttet seg av undervisningsvideoer i endel ar, og har dermed opparbeidet seg mye
kunnskap rundt dette.

Elevene som har deltatt i undersgkelsen er matematikklassen til den omtalte lzereren. Elevene
var dermed relevante for min undersgkelse, da de har erfaring med a se undervisningsvideoer.
Det var fem elever som deltok i gruppeintervjuet. Disse ble satt sammen med hjelp i fra
lereren deres, og hadde et felles grunnlag for diskusjon rundt temaet knyttet til min
undersgkelse. Det er ikke tatt hensyn til niva eller kjgnn pa elevene, da det ikke var relevant
for min undersgkelse.

Det er viktig a presisere at elevene har kun erfaring med getSmart sine undervisningsvideoer.
Disse videoene viser et skjermopptak hvor instruktgren skriver og tegner, og forklarer
muntlig til det som presenteres. Figur 2 viser et eksempel pa en av getSmart sine videoer.
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Figur 2: Skjermbilde hentet fra en av getSmart sine videoer pa Youtube. (getSmart, 2016, 14:04).
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3.3 Datainnsamling

3.3.1 Intervju som forskningsmetode

| intervju med laereren har jeg benyttet meg av det kvalitative forskningsintervju. Denne
typen intervju har som formal & forsta sider ved intervjupersonens dagligliv, fra hans eller
hennes perspektiv (Kvale og Brinkmann, 2015). Ved a benytte seg av det kvalitative
intervjuet far man en god innsikt i intervjupersonens egne erfaringer, tanker og falelser
(Dalen, 2011), noe som beskriver godt hva jeg gnsket av intervjupersonen.

Semistrukturert intervju, eller livsverdenintervju som Kvale og Brinkmann (2015) bruker om
intervjuer nar det gjelder temaer fra dagliglivet, ble benyttet i denne undersgkelsen. Et slikt
intervju har verken en dpen samtale eller en lukket spgrreskjemasamtale. Det semistrukturerte
intervjuet utfgres ved hjelp av en intervjuguide som er utarbeidet pa forhand. Denne
inneholder bestemte temaer og forslag til sparsmal. Ved utarbeidelsen av intervjuguiden
hadde jeg hele tiden temaet og forskningsspgrsmalene for denne undersgkelsen i bakhodet, da
sparsmalene skal ha relevans i forhold til forskningsspgrsmalene jeg gnsket a belyse (Dalen,
2011).

For jeg skulle gjennomfare intervjuene gjorde jeg to prgveintervjuer pa en voksen person og
en student i min neerkrets. Dette for 4 teste ut spgrsmalene i intervjuguiden, og ogsa for a
teste meg selv som intervjuer. | tillegg var det viktig a teste det tekniske utstyret slik at jeg
var forsikret om at det fungerte nar jeg skulle gjennomfare selve intervjuene.

Til intervju med leerer benyttet jeg en lydopptaker. Fordelen med lydopptaker er at
intervjueren da kan fokusere pa intervjuets emne og dynamikk. I tillegg gir lydopptak den
mest fyldige informasjonen av det auditive som foregar mellom forsker og intervjupersonen,
og alt som sies i intervjuet blir bevart (Thagaard, 2018).

| etterkant av intervjuet har lydopptaket blitt transkribert ord for ord. Dessverre var det noen
plasser i opptaket hvor det hakket litt, selv om jeg testet bandopptakeren og sjekket at den
fungerte for intervjuet. Dette gjorde det derfor utfordrende a transkribere, men ingen viktig
informasjon gikk tapt.

3.3.2 Fokusgruppeintervju

Intervjuet med elevene foregikk i en gruppe, et sakalt fokusgruppeintervju. Det vil si en
samtale eller en diskusjon med en gruppe om ett eller flere temaer (Jacobsen, 2015).
Wilkinson (2021) forklarer fokusgruppe som en uformell gruppediskusjon hvor man
fokuserer pa et spesielt emne eller problem. | et fokusgruppeintervju gnsker vi a fa fram
individers erfaringer med et spesielt forhold (Jacobsen, 2015), som i min undersgkelse er
undervisningsvideoer.

Av tidligere erfaring har jeg opplevd at det kan veere utfordrende a fa utfyllende svar ved et
elevintervju. | en fokusgruppe kan man vaere med & starte en tankeprosess, hvor hver enkelt
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kan bearbeide sine erfaringer i lgpet av intervjuet (Jacobsen, 2015). Jacobsen skriver ogsa at
den enkelte kan argumentere for sine synspunkter, samtidig som vi kan se hvordan
synspunktene utvikles i en diskusjon i gruppen. Dette gnsket jeg a oppna ved et
gruppeintervju med elevene. De kom med utsagn som noen av de andre ikke hadde tenkt pa,
og elevene sa seg enig eller uenig med hverandre. Elevene ga respons pa hverandres
synspunkter, noe som bidro til & utdype de temaene som var relevante for min undersgkelse.

| forkant av gruppeintervjuet utarbeidet jeg en intervjuguide. Dette for  forsikre meg om at
jeg kom innom alle temaene jeg gnsket i lgpet av intervjuet. Jeg gnsket mest mulig diskusjon
mellom elevene, og at de skulle fa prate. Normalt er diskusjonen styrt av en rekke sparsmal,
en plan, og intervjueren opptrer vanligvis som en slags moderator for gruppen (Wilkinson,
2021). I mitt tilfelle forholdt jeg meg til intervjuguiden, men det var ogsa apent for
oppfelgingsspersmal, og rekkefalgen pa spgrsmalene kunne variere. Som intervjuer stilte jeg
spgrsmal og holdt diskusjonen gaende slik at alle elevene ble inkludert.

Til gruppeintervjuet valgte jeg a benytte meg av videoopptak. Dette for a enklere kunne se
hvem som sa hva. En fordel ved a gjgre videoopptak av intervju er at det gir en enestaende
mulighet til & studere det mellommenneskelige samspillet mellom intervjupersonene (Kvale
og Brinkmann, 2009). Her kunne jeg blant annet se om de nikket pa hodet, dersom de var
enig i en annen elevs uttalelse. | etterkant ble gruppeintervjuet transkribert ord for ord. Jeg
har helt tilfeldig gitt elevene hver sin bokstav i transkripsjonen, for & kunne skille hvem som
sa hva.

3.3.3 Sparreundersgkelse

| tillegg til intervju har jeg ogsa valgt a benytte meg av en spgrreundersgkelse. Dette for a se
pa et mer helhetlig resultat av hva klassen ser pa som en god undervisningsvideo.
Sparreundersgkelse er en kvantitativ metode, som har som hensikten a fa inn informasjon
som er enkel & systematisere slik at vi kan analysere mange enheter samlet. Jeg har benyttet
meg av en spgrreundersgkelse med lukkede svaralternativer. Det vil si at jeg har utformet
spgrsmal hvor respondenten skal svare innenfor de kategoriene som er definert (Jacobsen,
2015).

Sparreundersgkelsen som jeg har benyttet er en sakalt selvutfyllende sparreundersgkelse. Det
vil si at respondentene svarte pa spersmal ved a fylle ut spgrreundersgkelsen selv (Bryman,
2012). Jeg har brukt pastander, da dette kan gi et godt bilde pa hvordan elevene vurderer hva
de ser pa som en god undervisningsvideo i matematikk. For a svare pa pastander rundt et
bestemt tema, er det vanlig a bruke skala. Jeg har dermed benyttet meg av en likert skala med
fglgende fem svaralternativer: helt enig, enig, verken eller, uenig, helt uenig. Her kan elevene
krysse av for sin mening om pastandene. En midtposisjon verken eller, er benyttet for a
indikere ngytralitet. Dette for at de elevene som ikke kommer opp med noen mening rundt
pastanden skal fa svare det, slik at de ikke blir tvunget til & si seg enig eller uenig (Bryman).
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Sparreundersgkelsen ble sendt ut elektronisk til lereren, som delte den med sin
matematikklasse pa 19 elever, hvor 15 av elevene svarte pa undersgkelsen. Hvorfor de fire
siste elvene ikke svarte er usikkert, men det var frivillig for elevene a delta i
spgrreundersgkelsen.

3.4 Etiske betraktninger

For jeg samlet inn datamateriale, sendte jeg en sgknad til Norsk senter for forskningsdata
(NSD). Dette fordi jeg skulle benytte meg av bade lyd- og videoopptak, noe som er
meldepliktig pa grunn av personopplysninger. | sgknaden benyttet jeg meg av NSD sin mal
for informasjon- og samtykkeskjema, og fylte ut dette slik at det passet til min studie. Dette
ble sendt til de som skulle delta og ble derfor lagt ved i sgknaden, samt intervjuguidene og
sparreundersgkelsen.

Da jeg fikk godkjent sgknaden fra NSD, sendte jeg over informasjon-og samtykkeskjema
(vedlegg 8.1 og 8.2) til skolen som skulle delta, slik at de ble gjort kjent med min
undersgkelse og formalet med den. Det var viktig for meg a informere om hvordan
datainnsamlingen skulle forega, at alle navn anonymiseres, samt at lyd- og videoopptak vil
kun bli sett av meg, og blir slettet nar prosjektet er ferdig. | forkant av datainnsamlingen ble
det innhentet samtykke fra leereren og foreldre til de elevene som skulle delta. Alt
datamateriale ble passordbeskyttet pa maskinvare som var utilgjengelig for andre enn meg og
veileder.

| mgte med leereren og elevene fortalte jeg om mitt forskningsarbeid, og jeg gjentok
informasjonen om at de pa hvilket som helst tidspunkt hadde rett til & trekke seg fra
intervjuet, uten at det skal gi noen konsekvenser. | tillegg var det viktig for meg a gjenta at
undersgkelsen var helt anonym, og at det var kun meg som kom til & se og hgre pa opptakene
som ble gjort, og at disse blir slettet ved endt studie.

Ved a sende ut sparreundersgkelsen elektronisk vil jeg ikke kunne se hvem som har svart
hva. I tillegg unngar man handskrift slik som pa en undersgkelse pa papir. Elevene ble
informert om at det var frivillig & delta pa sparreundersgkelsen, og at den var helt anonym.

3.5 Validitet og reliabilitet

Validitet, ogsa kalt gyldighet og relevans, handler om at den empirien vi samler inn faktisk
gir svar pa de sparsmalene vi stiller. | hvor stor grad representerer de funnene vi har gjort oss
den virkelige verden, og hvorvidt resultatene stemmer overens med tidligere forskning
(Jacobsen, 2015). For a opprettholde en god validitet har jeg sett pa funnene og resultatene
fra empirien opp mot teori og tidligere forskning.

Ved a benytte meg av blandet forskningsmetode er det med pa a styrke oppgavens validitet.

Her kan jeg se pa resultater fra klassen som en helhet opp mot det elevene og leereren sa i
intervjuene. Ved a benytte meg av en kvantitativ tilneerming i form av sperreundersgkelse,
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har jeg muligheten til & pasta mer enn kun ved kvalitativ tilnserming, da jeg vil fa meninger
fra flere i klassen. Data fra disse to metodene vil berike hverandre. Samtidig kan jeg fa en
bredere forstaelse av det fenomenet jeg gnsker a undersgke (Jacobsen, 2015).

Reliabilitet derimot handler om hvor palitelig og troverdig empirien var er. Den ma vere
gjort pa en troverdig mate, og til & stole pa (Jacobsen, 2015). | falge Thagaard (2018) kan vi
stille oss spgrsmalet om en annen forsker ville kommet frem til de samme resultatene dersom
denne forskeren benyttet seg av de samme metodene. Jeg fulgte mer eller mindre
intervjuguiden gjennom de intervjuene jeg gjorde, og forholdt meg ngytral. Dersom en annen
forsker hadde gjennomfart de samme intervjuene tror jeg svarene ville veert temmelig like, da
intervjuet ble styrt av en intervjuguide. Likevel kan det dukke opp andre oppfelgingssparsmal
hos en annen intervjuer, men ved & falge noen definerte sparsmal gjennom intervjuet tror jeg
funnene vil vare noksa like. Resultatene kan ikke generaliseres til en stgrre gruppe, da
hensikten var & kun undersgke hva en leerer og en gruppe elever ser etter i en god
undervisningsvideo.

3.6 Metode for dataanalyse

Etter gjennomfaringen av intervjuene, startet arbeidet med a organisere og bearbeide
innsamlet data. Det aller farste jeg gjorde var & transkribere intervjuene ord for ord. Ved a
transkribere intervjuene ga det meg muligheten til & bli kjent med mine data (Dalen, 2011).
Under en transkripsjon overfgres intervjuene fra muntlig til skriftlig form, og de blir
strukturert slik at man far en bedre oversikt over materialet som skal analyseres (Kvale og
Brinkmann, 2009).

Etter at jeg var ferdig med a transkribere gikk jeg gjennom de pa nytt for & fa en bedre
oversikt. Jeg fjernet alt det som ikke ga meg noe nyttig informasjon, blant annet alle pauser
og “eh”-er som jeg hadde skrevet ned, for a gjare det enklere for meg selv nar jeg skulle
starte arbeide med analysen. Dalen (2011) nevner at det er viktig & skille mellom “a
summere” og “a kategorisere”. Dette var noe jeg erfarte under arbeidet med analysen, hvor
jeg til 2 begynne med kun oppsummerte intervjuene, i stedet for a se mellom linjene og lete
etter kategorier som gar igjen.

Ved a gjennomga transkripsjonene flere ganger prgvde jeg a kode det mest relevante fra
utsagnene, ved & notere det ned pa et ark. Dalen (2011) nevner at man som forsker ma
gjennomga dataene systematisk for a kunne se hva de egentlig handler om. Deretter ma man
lete etter mer abstrakte kategorier slik at man kan samle dataene pa nye mater. Med dette som
utgangspunkt sorterte jeg notatene jeg hadde gjort meg etter ulike temaer som gikk igjen i
begge intervjuene. Jeg har dermed farst tatt for meg en induktiv analyse hvor jeg har sett pa
den empirien som jeg har samlet inn. Dette har jeg analysert systematisk og kommet frem til
noen temaer som gar igjen. Ved a jobbe systematisk pa denne maten ble etter hvert
kategoriene komprimert, og jeg endte til slutt opp med fglgende kategorier: Tilgang, Tidsbruk
og arbeidsmetode, Ungdvendige elementer og hindringer, Forarbeid, og Variasjon. Disse
kategoriene var en sortering av mine data for a hjelpe meg videre i analysen.
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Videre har jeg tatt for meg en deduktiv analyse, hvor jeg har brukt Mayers tolv prinsipper
som analyseverktay, og sett etter funn fra intervjuene opp mot disse prinsippene. Jeg
markerte hvert prinsipp med hver sin farge, og markerte funn i teksten med fargen som kunne
knyttes opp mot de ulike prinsippene.

Til & analysere svarene fra sparreundersgkelsen har jeg benyttet meg av det Jacobsen (2015)
kaller for univariat analyse. Dette vil si at man tar for seg hvert enkelt spgrsmal fra
sparreundersgkelsen og ser pa fordelingen mellom de svarene som har kommet inn pa hvert
enkelt sparsmal. | tillegg ser man ogsa pa hva som er det mest typiske svaret for hver pastand
eller sparsmal, og om fordelingen pa svarene varierer (Jacobsen).

Resultatene av spgrreundersgkelsen er fremstilt pa to ulike mater. Farst er resultatene
presentert i en tabell, hvor svarene til respondentene er telt opp og fordelt pa hvert
svaralternativ til hvert enkelt sparsmal. Deretter er resultatene presentert i et stablet
stolpediagram for a enklere kunne lese av variasjonene i svarene fra de ulike pastandene.
Tabellen og diagrammet er vist og forklart i kapittel 4.1, hvor resultatene fra
sparreundersgkelsen presenteres.
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4.0 Resultater og funn

| dette kapittelet vil jeg presentere funn fra analysen av de dataene jeg har gjort. Farst vil jeg
presentere resultater fra spgrreundersgkelsen da det gir en oversikt over et helhetlig resultat
fra klassen. Deretter presenteres funn med tanke pa elevenes syn pa undervisningsvideo. Her
har jeg valgt & dra inn noen av resultatene fra sparreundersgkelsen, hvor jeg har sett
sammenligninger. Til slutt presenteres funn med tanke pa leererens syn pa
undervisningsvideoer. Funnene vil bli diskutert nermere i diskusjonskapittelet.

4.1 Resultater fra sparreundersgkelsen

Det var totalt 15 av 19 elever som svarte pa sparreundersgkelsen. Resultatene er presentert pa
to ulike mater. Farst presenteres resultatene i en tabell. Her er svarene fra respondentene telt
opp og presentert med antall som krysset av for hvert svaralternativ, slik at det skal vere
enkelt & lese av. Deretter presenteres resultatene i et stablet stolpediagram for & enklere kunne
se variasjonen i svarene.

1. Jeg synes lzereren vir gir oss bra undervisningsvideoer som er enkle i forsti

Helt enig Enig Verken eller Uenig Helt uenig
4 7 1 2 1
2. Jeg opplever videoene vi bruker som lzrerike
Helt enig Enig Verken eller Uenig Helt uenig
4 5 4 2 0
3. Jeg synes det er utfordrende & lzere innholdet i en video
Helt enig Enig Verken eller Uenig Helt uenig
1 7 5 2 0
4. Jeg opplever noen ganger elementer i videoen som gjer meg ukonsentrert
Helt enig Enig Verken eller Uenig Helt uenig
5 5 3 2 0
5. Jeg synes videoene vi ser er for lange
Helt enig Enig Verken eller Uenig Helt uenig
2 0 11 2 0
6. Jeg mister konsentrasjonen hvis videoene er for lange
Helt enig Enig Verken eller Uenig Helt uenig
9 5 1 0 0
7. Det er god sammenheng mellom innholdet i videoene og undervisningen pé skolen
Helt enig Enig Verken eller Uenig Helt uenig
4 6 4 1 0
8. Vi ser videoer som forklarer begreper hjemme, og arbeider med oppgaver til dette pi skolen
Helt enig Enig Verken eller Uenig Helt uenig
5 7 2 0 1
9. Jeg foretrekker i bli introdusert for nye tema hjemme gjennom video, framfor pi skolen
Helt enig Enig Verken eller Uenig Helt uenig
3 2 1 5 4
10. Jeg opplever at en video og leereren vir forklarer ulikt
Helt enig Enig Verken eller Uenig Helt uenig
3 2 6 2 2

11. Hyvis du var enig eller helt enig i forrige pistand;
opplever du video som vanskelig 4 forsti, da en video og lzerer forklarer ulikt?
Helt enig Enig Verken eller Uenig Helt uenig

2 4 5 3 1

Tabell 1: Resultater fra sparreundersgkelsen, presentert i en tabell.
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Diagram 1: Resultater fra spgrreundersgkelsen, presentert i et stablet stolpediagram. X-aksen
viser nummer pa pastandene, med en kort forklaring til. Y-aksen viser antall elever.

Ut ifra resultatene i sparreundersgkelsen kan vi se at de aller fleste opplevde videoene de ser
som learerike og enkle a forsta. Likevel ser vi i diagram 1, pastand 3, at over halvparten av
elevene syntes det var utfordrende & laere innholdet i videoene. Det var % av respondentene
som svarte at de var helt enig eller enig i at de opplevde elementer i videoen som gjagr dem
ukonsentrert. Dette kan veere en av grunnene til at si mange av elevene syntes det var
utfordrende a leere innholdet i videoene, nemlig ungdvendige elementer som dukker opp.

I pastand 5 “jeg synes videoene vi ser er for lange” mente over 70 % av elevene verken eller.
Kun et fatall av elevene var enig eller uenig i at videoene de ser er for lange, noe vi kan se
tydelig i diagram 1. | pastand 6 ser vi ogsa tydelig ut ifra diagram 1 at alle elevene, utenom
en som mente verken eller, var helt enig eller enig i at dersom videoene blir for lange sa
mister de konsentrasjonen. Da over 70 % av elevene mente verken eller pa om de syntes
videoene de ser i lekse er for lange, oppfatter jeg det som at elevene generelt synes at lengden
pa videoene er passende. Det at omtrent alle var enig i at de mister konsentrasjonen dersom
undervisningsvideoene er for lange, kan det tyde det pa at de har opplevd a fa
undervisningsvideoer som er for lange i forhold til deres preferanse hvor de da har falt ut av
konsentrasjon.

En av elevene mente det ikke var god sammenheng mellom videoene de ser og
undervisningen pa skolen, i pastand 7. Ellers var de aller fleste enig i at det er god
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sammenheng. Omtrent alle var helt enig eller enig i ogsa neste pastand, om at de pa skolen
jobber med oppgaver til begreper de ble introdusert for hjemme. Dette tyder pa at
sammenhengen mellom videoene og undervisningen pa skolen er god. Det var en elev som
svarte seg helt uenig i denne pastanden. En forklaring til det kan vere at denne eleven ikke
helt far med seg hva som er hjemmeleksa.

| pastand 9 er svarene noe mer ujevnt. Her var faktisk over halvparten uenig eller helt uenig i
at de foretrekker a bli introdusert for nye tema hjemme gjennom undervisningsvideo, fremfor
pa skolen. Dette vil si at de fleste foretrakk a bli introdusert for nytt stoff pa skolen. Dette kan
ha sammenheng med pastand 3 og 4, hvor over halvparten syntes det var utfordrende a leere
innholdet i undervisningsvideoene da de opplevde forstyrrende elementer. Selv om de fleste
mente videoene de ser er lererike og enkle a forsta, oppfatter jeg det som at de lett mister
konsentrasjonen underveis mens de ser en undervisningsvideo.

I neste pastand, “jeg opplever at en video og larer forklarer ulikt” er svarene noksa jevnt
fordelt, hvor 40 % av respondentene mente verken eller. Fem av elevene svarte seg helt enig
eller enig, mens fire av elevene var uenig eller helt uenig i at en video og leereren deres
forklarer ulikt. Dette tolker jeg som at noen elever muligens ikke forstar alle matematiske
begreper som kan bli nevnt i en undervisningsvideo, og mye kan dermed virke ukjent. En
annen forklaring kan vare at andre elever ikke har noe problem med a forsta de ulike
begrepene. Denne arsaken tror jeg handler om variasjon i elevgruppa.

| pastand 11 var egentlig hensikten at kun de som var helt enig eller enig i forrige pastand,
skulle svare. Her ser vi at alle respondentene har avgitt et svar. Det kan vere at sparsmalet
har veert litt utydelig for elevene, eller at de ikke har forstatt det. Jeg tror derfor at elevene har
oversett den forste delen i spersmélet “Hvis du var enig eller helt enig i forrige pastand” og
bare svart pa den siste delen “opplever du video, som vanskelig & forstd da en video og laerer
forklarer ulikt?”. Jeg velger derfor & kun se pé den siste delen av spgrsmalet. Fordi alle
elevene har avgitt et svar, og ikke kun de fem som var helt enig eller enig i forrige pastand,
tolker jeg det som at elevene har tenkt “dersom det skulle oppsta ulike forklaringer fra laerer
og video, sa synes jeg det er vanskelig a forstd”. Dersom dette er tilfelle ser vi at seks av
elevene var helt enig eller enig i dette, fem mente verken eller, og fire elever var enten uenig
eller helt uenig. Her ser vi ogsa et jevnt resultat, noe som igjen sier noe om variasjonen i
elevgruppa og deres forutsetninger.
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4.2 Elevenes syn pa undervisningsvideoer

| dette delkapittelet vil jeg presentere funn fra analysen av fokusgruppeintervjuet, som
omhandler elevenes syn pa undervisningsvideoer. Funnene er knyttet til Mayers prinsipper,
som ble brukt som analyseverktay. | tillegg har jeg knyttet noen av funnene opp mot
resultatene fra spgrreundersgkelsen. For leservennlighetens skyld er kapittelet delt inn i
delkapitler ut ifra de ulike funnene jeg har gjort meg.

4.2.1 Prinsippene om bilde, stemme og modalitet

Det farste jeg spurte elevene om var hvordan de synes det er & se en undervisningsvideo.
Dette for & hgre deres tanker og meninger om maten de blir introdusert for nytt stoff pa, og fa
i gang deres tanker om undervisningsvideo i matematikk. Min oppfatning er at elevene
generelt har en positiv opplevelse med a se undervisningsvideo i lekse, og at de syntes det
fungerte bra.

Elevene forklarte hvordan undervisningsvideoene sa ut, og hva slags metode han som har
laget videoene bruker. Undervisningsvideoene elevene ser har en svart skjerm som
instruktgren skriver og tegner pa, ogsa er stemmens hans lagt til. Elevene ser derfor ikke
ansiktet pa instrukteren, noe som statter prinsippet om bilde. Utformingen av
undervisningsvideoene til getSmart er ganske like da han som har laget dem bruker det
samme programmet hele tiden. Dette skapte lite motivasjon hos elevene, og de syntes det
hadde veert fint med mer forskjellige videoer, slik at det ble mer variasjon.

Undervisningsvideoene elevene ser har auditive forklaringer til det som blir presentert. Det
vil si at elevene kun hgrer instruktgren snakke, noe som kan knyttes opp til prinsippet om
stemme. Nar vi snakket om utfordringer med & se en undervisningsvideo, gikk elevene ogsa
inn pa hva de ikke likte sa godt med selve videoene de ser. Her nevnte alle elevene at de blir
lei av & hgre pa den samme stemmen. De tror det kunne vert motiverende med forskjellige
stemmer pa videoene, for & skape litt mer variasjon. At de blir lei av stemmen til den samme
instruktgren i undervisningsvideoene kan man jo tolke som at elevene ogsa blir lei av deres
“vanlige” lzerer. Skulle de gjerne ha byttet ut hans stemme ogsa? Jeg tolker det elevene sier
som at det er kjedelig & hgre den samme stemmen ut av en datamaskin med
enveiskommunikasjon.

Ved at elevene lytter til det som blir forklart i undervisningsvideoene, presenteres altsa bade
det verbale og det visuelle samtidig. Instrukteren forklarer det som presenteres i videoene ved
muntlig tale, noe som kan minne om en tavleundervisning. Da grafikken er i fokus i
videoene, og ordene presenteres som muntlig tale, knyttes dette funnet til prinsippet om
modalitet.

4.2.2 Personalisering- og fartreningsprinsippet

Instrukteren i undervisningsvideoene bruker ofte ukjente begreper som elevene ikke er vant
med. Det blir brukt et annet matematisk sprak og andre ord av instruktaren enn det som blir
brukt av laereren pd skolen. En elev sa for eksempel “Skjenner pd en mite ingenting noen
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ganger av de orda han bruker” (elev E, 25). Dette var flere av elevene enige i. Instruktgren i
undervisningsvideoene bruker et mer formelt matematisk sprak. | tillegg bruker han & vise
flere ulike mater for hvordan de kan lgse ulike oppgaver pa, noe flere av elevene opplevde
som forvirrende. Her hadde de gnsket at det kun var fokus pa én formel av gangen.

Fra utdraget under kan vi se at flere av elevene syntes det ogsa kunne veere forvirrende
dersom de laerte en metode i undervisningsvideoen og en annen metode pa skolen.

D 180 | Jeg har blitt forvirra fer.

B 181 |Ja

D 182 | Fordi det er gjort annerledes sa blir det sdnn der hvem skulle vi egentlig
bruke.

B 183 | Ja, vi har av og til brukt en annen metode, sé blir det sdnn at vi bruker

forskjellige metoder.

E 184 | Sa nér vi da kommer pa skolen sé er vi pa en mate vant med det som har
skjedd i videoen, si da skjenner man ingenting.

Dette tolker jeg som at elevene gnsker & ha det pa en sa enkel mate som mulig. Det at det i
undervisningsvideoene blir brukt et mer formelt sprak innenfor matematikken er et funn jeg
har gjort meg knyttet til personaliseringsprinsippet. Min oppfatning av elevenes syn pa dette
omradet er at de ikke er godt nok vant med det matematiske spraket, og fér det “enklere”
forklart av lzereren deres nar de skal jobbe videre med oppgaver tilknyttet
undervisningsvideoene. ... fordi at leereren var forklarer ting veldig kort og veldig enkelt
forklart sann at alle kan forsta det” (elev E, 21). Dette var noe de andre elevene ogsa sa seg
enige i. Jeg tolker dette som at elevene ikke har et gnske om a preve og forsta de vanskelige
begrepene eller de ulike formlene som blir vist i videoene, da de vet at de kan fa det enkelt og
greit forklart av leereren sin nar de kommer pa skolen. Dette kan muligens gi en fordel hos
leereren. Da elevene allerede har hgrt og sett en forklaring pa noe sa har leereren deres noe a
bygge pa hos elevene, og kan dermed forklare noe pa nytt mer enkelt og kortfattet. Det er
ikke sikkert elevene hadde opplevd larerens forklaringer som enkle dersom de hadde blitt
introdusert for hans forklaringer farst, far de eventuelt sa en undervisningsvideo.

Det virker som elevene ikke helt klarer a se sammenhenger og fordelen med a fa presentert
noe pa ulike mater. | klasserommet har elevene god tilgang pa hjelp fra leereren, sa de falte
selv at det sjeldent ble et stort problem og at de alltid har ordnet opp i misforstaelser eller
vanskelige forklaringer. Jeg ser dette som at leereren gir litt etter og forklarer det pa en
enklere mate, som kanskije gjar at de mister litt av den matematiske forstaelsen rundt det de
arbeider med. Pa en annen side vil det muligens styrke deres forstaelse i faget, da de far noe
innfart pa flere mater. Ut ifra sparreundersgkelsen fra klassen ser vi at det er en jevn
fordeling i svarene nar det gjaldt pastanden om de opplevede at en video og lerer forklarer
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ulikt. Dette kan tyde variasjon i elevgruppa, og at ikke alle elevene i klassen opplever det som
problematisk at undervisningsvideoene og laereren deres forklarer ulikt.

For meg virker det som elevene i intervjuet fort blir forvirret av ukjente begreper, i stedet for
a faktisk g inn for & forsta hva han i undervisningsvideoene mener. Likevel la elevene til at
leereren deres ofte gar gjennom de vanskelige begrepene i den farste videoen av et nytt tema.
Her er det mange grunnleggende begreper inn i det nye tema, som skal gjgre det enklere for
elevene a forsta de neste videoene bedre. | tillegg nevnte de at leereren deres pleier a
poengtere hva han i videoen mener med de ulike begrepene. Dette funnet kan knyttes direkte
opp til prinsippet om fartrening, fordi elevene blir kjent med noen ngkkelbegreper far de gar i
gang med & se undervisningsvideoen. Jeg tolker dette som at elevene henger bedre med pa
videoene dersom de har blitt forklart de vanskelige begrepene far de faktisk ser videoen i
hjemmelekse. Dette fordi de har hart det fra leereren sin farst, og det blir dermed ikke sa
ukjent.

Alle elevene trakk frem muligheten til & kunne se videoen flere ganger, og spole frem og
tilbake som en stor fordel. Dette var noe jeg merket meg som gikk igjen gjennom hele
intervjuet. Dette kan tolkes som at enkelte av elevene synes det er ubehagelig a snakke hgyt i
klassen. Blant annet sa en elev “... For det er ofte hvis man er i klasserommet at hvis leereren
sier noe man ikke skjonner sé tor man kanskje ikke alltid & si det, at man ikke forsto det”
(elev A, 50). Dette unngar man i en undervisningsvideo, og for noen elever vil det muligens
oppleves tryggere.

Elevene trakk ogsa frem muligheten til & kunne sette videoen pa pause slik at de kan arbeide i
sitt tempo, og ta notater underveis som de kan se pé senere. “Hvis lareren forklarer noe til
klassen sé kan du ikke si at han m4 pause liksom” (elev B, 56). Ved 4 ha muligheten til &
kunne sette videoen pa pause slipper elevene a sparre leereren deres om a repetere det som ble
sagt. Min tolkning nar det gjelder muligheten til & kunne sette pa pause og se deler av videoen
om igjen er at her blir fartreningsprinsippet benyttet i praksis. Elevene far presentert noe nytt
gjennom undervisningsvideo i hjemmelekse fgr de skal jobbe videre med det samme tema
knyttet til videoen pd skolen. “... vi kan se den sa mange ganger vi vil da for 4 forstd hva
budskapet og temaet til de oppgavene vi skal gjere pa skolen er” (elev E, 2). Jeg tolker
dermed dette prinsippet som at undervisningsvideoer ogsa kan gi innfaringer av ulike
begreper og formler som de trenger, for de gar i gang med oppgaver tilknyttet det samme
tema, og ikke bare motsatt. Ut ifra mine funn mener jeg altsa at prinsippet kan ga begge
veier; elevene blir introdusert for noen ngkkelbegreper i forkant av en multimedieinstruksjon,
og at en multimedieinstruksjon kan introdusere ngkkelbegreper eller formler i forkant av
arbeid med oppgaver. Begge disse matene mener jeg vil gjare at elevene er mer forberedt til a
se en undervisningsvideo, eller til undervisningstimen.
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4.2.3 Segmenteringsprinsippet

Under intervjuet sa jeg at elevene var veldig opptatt av at videoene ikke skulle vere for
lange. Det var en felles enighet om at lange videoer er tungt etter en lang dag.

C 198 | Det blir ofte litt langt noen ganger.
E 199 | Ja, ogsa nar du kommer hjem etter en tung dag pa skolen sa er det litt kjipt &
matte lere ...

C 200 | A fi med seg alt.

D 201 | Ja ogsa blir dagen enda tyngre.

B 202 | Derfor er det bedre med kortere videoer, for hvis du har en sann 15
minutters lang video, s mister du litt sénn ...

E 203 | Konsentrasjonen.

D 204 | Ja.

E 205 | Den forsvinner jo helt.

Utdraget over er hentet fra transkripsjonen. Her ser vi at elevene var enige i hverandre
uttalelser, og de fulgte opp svarene til hverandre. Dersom videoene er for lange bruker
elevene lengre tid pa leksene og det kan veere tungt etter en lang dag. Min oppfatning er at
elevene foretrekker a se en litt kortere video og deretter jobbe med oppgaver tilknyttet det de
ble innfart for i videoen. Dette begrunnet elevene med at da far de prgvd ut den eller de
metodene som de blir introdusert for. Hvis ikke kan det veere lett & glemme hva de egentlig sa
i videoen, noe blant annet en av elevene papekte “Det er sa lett & glemme det hvis man ikke
gjor oppgaver, plutselig sa gar det bare rett ut av hodet igjen” (elev D, 222).

En video pa mer enn 15 minutter syntes elevene i intervjuet var for mye, da vil de miste
konsentrasjonen som vi ser kommer frem i utdraget. | resultatet fra spgrreundersgkelsen ser
vi at de alle fleste i klassen mente “verken eller” pa om videoene de ser er for lange. Dette
kan tolkes som at de ikke opplevde videoene for lange, men da de fleste heller ikke var enig i
at videoene er for lange tolker jeg det som at elevene mente videoene ikke trenger a vere noe
lenger enn det de faktisk er.

Dagen jeg intervjuet elevene fortalte en av dem at dagens lekse var pa 18 minutter, det syntes
de var veldig lenge. At elevene fort mister konsentrasjonen om videoene blir for lange, ser vi
ogsa en enighet om fra spgrreundersgkelsen. Lange videoer var en gjenganger i intervjuet, og
elevene slar meg dermed som lite utholdende.
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B 37 | Hvis videoen blir for lang, sa kan du jo miste konsentrasjonen sdnn gjennom
videoen, sa det er bra at den er litt kort og ... kanskje dele opp videoen i stedet
for 4 ha en lang liksom (alle nikker).

D | 38 | Ja, ogsé kanskje ha flere sider s han ikke skriver alt pa lik side for da blir det sa
mye & se pa.

M | 39| Ja, det kan vare forstyrrende?

Alle | 40 | Ja, mm.

Mine funn med hensyn til segmenteringsprinsippet er at elevene foretrekker at videoer pa 15
minutter eller mer blir delt opp, og at det er bedre med flere sider enn masse informasjon pa
en side. Elevene nevnte nemlig at de opplevde at det til tider kan bli for mye informasjon pa
en side, noe som blant annet kommer frem fra en av elevene i utdraget over. Instrukteren i
videoene lager ikke ny side nar han gar videre med noe. For mye informasjon pa en side
syntes elevene gjorde presentasjonene rotete og forstyrrende, og det hadde dermed vert mer
ryddig med flere sider med mindre informasjon pa hver side.

4.2.4 Overflgdighet og sammenhenger i undervisningsvideoene

Det er mulighet for & skru pa teksting til det som blir sagt i undervisningsvideoene. Dette
pleide noen ganger en av elevene a benytte seg av, for a fa med seg mer av det som blir sagt.
A fé& grafikken i presentasjonen forklart bade muntlig og med trykt tekst samtidig, slik som
elevens preferanse, statter ikke prinsippet om overflgdighet. Resten av gruppa fortalte at de
ikke pleide a ha pa tekst fordi teksten ikke alltid er sa bra og da kan den bli i veien. Jeg tolker
dette som at den ene eleven da har litt vanskelig for a lytte til det som blir sagt, og lerer
derfor best av & lese forklaringer til det de far presentert framfor & lytte. Likevel er det ikke
sikkert at eleven lerer eller far med seg mer med teksting pa, selv om eleven har inntrykk av
det selv. For de andre elevene blir tekstingen bare et forstyrrende element i videoen. Med
tanke pa dette og mye informasjon pa samme side, oppfatter jeg det som at elevene blir fort
distrahert og har vanskelig for & fglge med pa flere ting pa en gang.

Mye informasjon pa samme side tolker jeg som at instruktaeren starter med a forklare noe, og
gar deretter videre med a vise for eksempel flere eksempeloppgaver eller andre muligheter a
Igse ulike oppgaver pa. Da vil det bli mye a se pa og jeg tolker det som at elevene ikke klarer
a fokusere pa akkurat det som instrukteren snakker om. Det virker som elevene blir forstyrret
av det andre han tidligere har snakket om som fremdeles er igjen pa skjermen.

Mye informasjon pa en side og teksting til presentasjonen er dermed mine funn med hensyn
til overfladighetsprinsippet.

Min oppfatning knyttet til overfladighet med tanke pa disse undervisningsvideoene er at de
andre elementene som er igjen pa skjermen blir overflgdig i forhold til det som egentlig skal
veere i fokus. I tillegg vil det instruktaren startet a snakke om ikke lenger ha noen
sammenheng med det han fokuserer pa videre. Dette funnet stgtter dermed ogsa prinsippet
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om koherens. Med tanke pa elevenes uttalelser om mye informasjon pa skjermen av gangen,
sa er min oppfatning at symboler eller ord som var essensielt i starten av presentasjonen ikke
ngdvendigvis har noen sammenheng med det han presenterer videre.

Instrukteren gjer av og til noen feil i videoene, noe som kan fare til en stopp hos elevene.
Blant annet fortalte en elev “Han bruker sinn pc-program sa han kan bare trykke for a viske
det ut, mens vi skriver pa papir sé det er litt vanskeligere” (elev B, 103). Det gar dermed
veldig raskt og enkelt for instrukteren a fjerne det som ble feil, for sa a starte pa nytt. Elevene
ma bruke tid pa a viske ut og fornye notatene bare fordi han pa videoen gjorde feil. Flere av
elevene syntes dette var en ulempe med undervisningsvideoene, da det kan forstyrre nar de er
midt oppi noe. Elevene mente at han som lager videoene burde lage nytt opptak dersom han
gjer feil eller om det kommer hindringer.

Elevene fortalte nemlig om flere utfordringer med tanke pa opptakene av videoene. Blant
annet at i noen av videoene de har sett sa har det kommet opp at instruktaren har lavt
batteriniva pa sin datamaskin. Dette har hendt mens han er midt i en forklaring, og ma
dermed stoppe opp. | tillegg har det hendt i noen videoer at han har gatt ut av programmet
han bruker, og da ser de en startskjerm pa hans datamaskin. Dette er hindringer som oppstatr,
og som ikke har noen sammenheng med det som er ment a veere innholdet i videoene. Selv
om dette ikke er noe som er bevisst lagt til sa er det likevel materiale som ikke har noe med
det som skal presenteres a gjere. For mye informasjon pa en side og ungdvendige materiale
som dukker opp i undervisningsvideoene gir lite sammenheng med det innholdet elevene skal
lzere noe om. Dermed er dette mine funn med hensyn til prinsippet om koherens. Med tanke
pa hindringene som kan oppsta i undervisningsvideoene sa slar elevene meg som sveert lett
distraherte, da alle syntes det var fort & miste konsentrasjonen dersom slike hindringer oppstar
midt i en undervisningsvideo.

Nar jeg spurte elevene om de synes det er god sammenheng mellom undervisningsvideoene
de ser og undervisningen i klasserommet, sa var alle elevene enige i at det er det. Blant annet
sa to av elevene “Det er det. Hvis ikke hadde vi ikke fétt i oppgave & se de videoene, det
hadde bare veart helt poenglest” (Elev E, 156), og “... nar jeg kommer hjem sé ser jeg det
samme som vi har leert” (elev D, 157). God sammenheng mellom undervisningsvideoene og
undervisningen pa skolen gar ogsa igjen i sparreundersgkelsen, hvor omtrent alle elevene var
enig i at de opplevde god sammenheng mellom undervisningsvideoene og undervisningen pa
skolen. Pa skolen jobber elevene med oppgaver som er knyttet til undervisningsvideoene de
har sett hjemme. Dette stemmer ogsa med resultatene fra sparreundersgkelsen. Dette er ogsa
funn som jeg knytter opp mot prinsippet om koherens. Slik jeg tolker det sa handler det ikke
her om sammenhenger med tanke pa innholdet i og hvordan undervisningsvideoene er
designet, men om hvordan lareren bruker undervisningsvideoene inn i egen undervisning.
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4.3 Larerens syn pa undervisningsvideoer

Leereren som har deltatt i denne undersgkelsen er en leerer som benytter seg av
undervisningsvideoer i matematikkfaget for sine elever, deriblant elevene fra
fokusgruppeintervjuet. Inspirasjonen til dette kom da skolen sa et program pa TV 2 om
eksamensresultater i matematikk. Her var det en laerer som hadde utviklet
undervisningsvideoer, noe som ga gode resultater. Dette ga da skolen hvor informanten
jobber, inspirasjon til & gjere om pa deres matematikkundervisning. Valget falt dermed pa
omvendt undervisning, hvor de da benytter undervisningsvideoer fra getSmart fremfor
lereverk.

| dette delkapittelet presenteres funn fra leererintervjuet, knyttet opp til Mayers prinsipper
som ble brukt som analyseverktay.

4.3.1 Bilde- og stemmeprinsippet

Denne laereren benytter seg altsa av ferdiglagde videoer. Selv har han prgvd a lage noen
videoer, men lereren fortalte at det er tidkrevende med darlig utstyr. | tillegg mente han at det
handler om erfaring. Lereren fortalte at av det skolen har undersgkt om undervisningsvideoer
sa skal elevene helst se ansiktet av en kjent leerer. Dersom de skal fa til dette kreves det at
skolen gar til innkjgp av utstyr, og ikke minst at man har tid til a lage videoene. | getSmart
sine videoer ser ikke elevene ansiktet pa den som snakker, de hgrer kun stemmen hans.
Lareren mente at elevene egentlig burde se et kjent ansikt pa skjermen, i tillegg til innholdet
som presenteres. Dette funnet kan knyttes opp til personaliseringsprinsippet, men laereren har
valgt undervisningsvideoer hvor elevene ikke ser ansiktet pa den som snakker. Min
oppfatning er at leereren ikke vektlegger dette ved utvelgelse av undervisningsvideoer.

Det finnes flere ferdiglagde undervisningsvideoer som skoler kan benytte seg av, hvor blant
annet ansiktet pa den som snakker i videoene er tatt med. Likevel har denne lareren valgt a
benytte seg av getSmart sine undervisningsvideoer som ikke benytter seg av det. Dette fordi
han mente at getSmart har bedre matematikk fremfor andre undervisningsvideoer han har sett
pa. Selv om laereren mente elevene burde se et kjent ansikt sa har han likevel ikke valgt a
benytte undervisningsvideoer hvor elevene ser den som snakker, eller lagd noen videoer selv
hvor elevene kan se ham. Derfor knyttes dette funnet til bildeprinsippet. Selv om elevene ikke
ser ansikter pa en kjent leerer sa mente leereren likevel at elevene etter hvert blir vant med a
jobbe med undervisningsvideoer. Matematikkundervisningen for elevene er
undervisningsvideoene de ser, og ikke deres egen lerer i klasserommet. | tillegg pekte
leereren pa dialekten i videoene til getSmart som en fordel. Det er en gstlandsdialekt, og
leereren sa pa denne dialekten som enklere a tyde i en video. For noen kan den ga litt raskt,
men leereren mente den er tydeligere. Dette funnet kan knyttes opp til prinsippet om stemme.
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4.3.2 Segmentering og koherens

Nar jeg spurte leereren om hva han mente karakteriserer en god undervisningsvideo fortalte
han at den bar veere strukturert, og ikke for lang. Leereren mente elevene fint klarer en video
pa inntil 15 minutter, men mer enn det sa sier det stopp for de fleste. En undervisningsvideo
blir sjeldent for kort, men det handler om innholdet. Videoer som passerer mye mer enn 15
minutter delte lzereren i to, slik at elevene ikke skal falle helt ut. Dette er et av mine funn fra
lererintervjuet med hensyn til segmenteringsprinsippet. Et annet funn jeg har gjort meg med
tanke pa segmenteringsprinsippet er at ved utvelgelse av videoer sa valgte lereren heller vekk
de videoene han menter de ikke skulle ha. Dette fordi modellen gar opp pa et veldig hgyt
niva. Dermed jobber de ut ifra det elevene trenger akkurat der og da.

Leareren mente at en undervisningsvideo skal ogsa se ordentlig ut. Den kan ikke inneholde
digresjoner som elevene ikke forstar, og som heller ikke har noe med innholdet de skal laere &
gjere. Altsa at undervisningsvideoer skal ha god sammenheng med det som er ment & vere
hensikten i presentasjonen. Dette mente laereren er en utfordring til getSmart sine
undervisningsvideoer. Selv mente han at undervisningsvideoer som er gjort via forlag ser
finere ut. Likevel benytter han seg av videoer som er laget av en og samme person, da han
mente matematikken var bedre her.

Disse utsagnene tolker jeg som at leereren er mer opptatt av matematikken i
undervisningsvideoene, og i liten grad opptatt av designet. Prinsippet om koherens kan
knyttes opp til dette funnet da jeg tolker det som at lzereren er opptatt av sammenhengen i
innholdet pa undervisningsvideoene han velger og det elevene skal lzre.

4.3.3 Fartrening

Det kan virke som om lareren har god sammenheng mellom undervisningsvideoene og
undervisningene i klasserommet. For at undervisningen i klasserommet skal kunne fungere
fortalte leereren i intervjuet at han ma ha sett det samme som elevene.

... jeg ma vite veldig godt hva de har sett, og jeg ma vite veldig godt hvordan han har forklart,
for da & velge andre mater a forklare det pa. Sa forarbeidet vart er da stort sett & veere godt
forberedt sann at ting skal bli oppklart, og lage oss andre modeller som vi kan forklare med
(leerer, 102).

Som vi ser i sitatet over, var lereren opptatt av a ha andre forklaringer tilgjengelig dersom
elevene ikke forstar forklaringene i videoene. Da elevene far introdusert noe helt nytt hjemme
via video tror jeg at det gjar det enklere for leereren a skulle finne enklere mater a forklare pa.
Dette fordi han da har noe a ta utgangspunkt i.

Det at undervisningsvideoene kan forklare metoder og begreper annerledes enn han selv, sa
han pa som mer en styrke enn en utfordring. Elevene til denne lereren er vant med at
undervisningen i matematikk er personen pa videoen og ikke ham selv. Ved a vite godt hva
han i undervisningsvideoene sier kan lereren gjere elevene sine mer forberedt pa vanskelige
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begreper eller forklaringer som kan oppsta. Enten i forkant av leksene de skal se hjemme,
eller dersom det skulle komme sparsmal i etterkant. Dette funnet knyttes opp til
fartreningsprinsippet. Leareren sa pa ulike forklaringer mellom ham selv og instrukteren i
videoene som en styrke fremfor en utfordring. Dette tolker jeg som at leereren er opptatt av at
elevene skal fa en dypere forstaelse i matematikk. De far se ulike metoder og sammenhenger
pa hvordan noe skal lgses. Lareren mente selv at undervisningsvideoene til getSmart
inneholder god matematikk, sa her vil jeg ogsa tro at elevene larere flere matematiske
begreper.

4.3.4 Undervisningsvideoer som en del av en undervisningsmetode

| de forrige delkapitlene er det presentert funn knyttet til Mayers prinsipper. | intervjuet var
lereren opptatt av a snakke om hvordan de jobber i matematikktimene pa skolen, og hvordan
de jobber med undervisningsvideoene. Lereren svarte pa spgrsmalene mine, men dreide seg
alltid videre mot undervisningsmetoden han bruker. Da dette gikk igjen gjennom hele
intervjuet har jeg valgt & presentere noe av det som ble trukket frem. Dette fordi jeg synes det
er et interessant funn i seg selv.

Blant annet fortalte leereren at de ikke bare har et mal om at elevene skal se leksa, men de
skal ogsa skrive ned nye regler, og her skal det ogsa gjerne vaere med et eksempel pa et
regnestykke. Dette eksempelet skal ogsa veere lgst slik at de leerer hvordan det skal gjares.
Denne maten a arbeide med undervisningsvideoer pa har elevene trent pa siden starten av
ungdomsskolen. Dette for at de ikke bare kun skal se videoen, men ogsa forsta innholdet.
Dersom elevene ikke forstar skal de skrive ned spagrsmal de lurer pa fra videoen, som de kan
ta med tilbake til klasserommet og fa hjelp med. Ut ifra slik lereren fortalte sa oppfatter jeg
det som at de har en sveert instrumentell undervisningsstil. Elevene far innfert noe nytt
hjemme gjennom video, de skal skrive ned nye regler, lgse et eksempelstykke, og deretter
gve pa det pa skolen. At undervisningsstilen oppfattes som instrumentell er et funn jeg ikke
kommer til & diskutere videre, da det ikke er relevant for mine forskningssparsmal.

Ved a ga over til omvendt undervisning opplevde lereren at han na kan hjelpe hver enkelt
elev i mye starre grad. “Hovedtanken bak er jo & fa effektivisert tida i klasserommet, sann at
vi ikke star og kjeder livet av elevene” (lzrer, 14). Leaereren mente at de far til effektive gkter
i klasserommet ved a benytte seg av omvendt undervisning. Pa skolen arbeider elevene med
oppgaver som er tilknyttet undervisningsvideoen de har sett hjemme. Tiden til
oppgavejobbing i klasserommet er betydelig mye lenger na enn far, nar elevene har blitt
introdusert for nytt stoff i hjemmelekse. I tillegg har de tid til & jobbe mer med
problemlgsninger som gjer at elevene i starre grad far snakket matematikk med bade lzereren
og hverandre. Undervisningene blir ogsa mer varierte. Ved “vanlig” tavleundervisning
fortalte leereren at elevene hadde minimalt med tilgang pa hjelp fra leereren. Na er den store
tilgangen pa hjelp fra leereren den sterste fordelen leereren pekte pa med bruk av
undervisningsvideo som innfgring av nytt stoff hjemme.
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| tillegg til den gode tilgangen pa hjelp fra leereren kan elevene ogsa hjelpe hverandre.
Elevene sitter alltid sammen i grupper i matematikkfaget, hvor de som sitter sammen er pa
samme niva som dem selv. Dersom noen i gruppa har spgrsmal til videoen de sa i lekse kan
de sparre medelevene sine fgrst. Hvis flere elever i samme gruppe lurer pa det samme har
leereren mulighet til & hjelpe flere elever samtidig, noe som er veldig effektivt.

... hvis de sitter i to-er grupper, sa ma du ha spurt den ved siden av deg ferst. Hvis du far
hjelp der, flott, hvis ikke sa kan jeg hjelpe to om gangen. Og na sitter de i firer grupper, sa det
er jo da, da er det sjeldnere at jeg ma inn for a justere (lrer, 77).

Ut ifra sitatet over virker det som leereren er opptatt av a fa til effektive gkter slik at alle kan
fa hjelp med det de trenger. Ved innfgring av nytt stoff hjemme gjennom video blir det mye
tid til oppgavejobbing pa skolen. Lareren mente dette fungerte best for en motivert elev, og
som evner a arbeide med stoff. Modellen de benytter er slik at videoene er lagt opp til de
ulike temaene de skal igjennom. I tillegg har de nivadeling slik at alle kan arbeide pa sitt eget
niva. Ved innfgring av nytt tema starter alle med de samme videoene, deretter velger de niva
som passer dem. Her har da leereren deres et utvalg av videoer som passer hvert enkelt niva.

Ut ifra det som na har blitt presentert tolker jeg det som at lereren har et litt annet perspektiv
enn elevene nar det gjelder undervisningsvideoer. Det virker som han ser pa
undervisningsvideoer som underordnet i hans opplegg. Jeg tolker det som at leereren er veldig
opptatt av hvordan de skal bruke undervisningsvideoene, fremfor hvordan
undervisningsvideoene faktisk er bygd opp. Selv om han mente at en undervisningsvideo skal
veere strukturert og se ordentlig ut, sa virker det som for meg at han er opptatt av hvor
effektivt det er & bruke undervisningsvideoer fremfor tavlieundervisning. I tillegg har jeg en
oppfatning om at leereren er mer opptatt av det matematiske innholdet fremfor designet av en
undervisningsvideo. Han ser mest pa matematikken og ikke sa mye pa oppsettet og designet
av undervisningsvideoene. Dette vil bli naermere diskutert i kapittel 5.2.
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5.0 Diskusjon

5.1 Med tanke pa elevenes og laererens syn pa undervisningsvideoer

| dette kapittelet vil jeg drafte funnene fra analysen, som ble presentert i kapittel 4.0, opp mot
det teoretiske rammeverket og den tidligere forskningen som ble presentert i kapittel 2.0. For
ordenhetens- og leservennlighetens skyld er kapittelet delt inn i delkapitler med tanke pa
prinsippene som er knyttet til funnene.

5.1.1 Bilde-, stemme- og modalitetsprinsippet

Bildeprinsippet handler om at elever lerer ikke ngdvendigvis dypere av a se ansiktet pa den
som snakker (Mayer, 2009). Lareren som har deltatt i denne undersgkelsen mente at elevene
helst skal se ansiktet av en Kjent lzerer i undervisningsvideoene. Likevel har han ikke benyttet
seg av dette. Elevene hgrer kun den som snakker i videoen. Med tanke pa undersgkelsen til
Moreno et al. (2001) sa presterte elevene som deltok i deres undersgkelse litt bedre nar de sa
ansiktet pa den som snakket i videoen. Likevel var dette i samsvar med muntlig tale fremfor
trykt tekst, noe som kan tyde pa at modalitet er den starste grunnen til at de som sa ansiktet
pa den som pratet presterte litt bedre enn de som ikke sa den som snakket. Dermed kan det
virke som at det auditive har stgrre betydning, fremfor & skulle se ansiktet pa den som
snakker. Undersgkelsen fra Atkinson (2002) ga varierende resultater ut ifra ulike tester. Pa
noen tester utfgrte de som hadde en animert figur lagt til bedre, og i et annet tilfelle prestere
de darligere. Ut ifra undersgkelsen til bade Moreno et al. (2001) og Atkinson (2002) sa ser
det ikke ut som at a se den som snakker har en stor innvirkning hos elevene, slik som lzreren
mente at det hadde.

Elevene sa selv ikke noe om at de gnsket a se ansiktet pa den som snakker i
undervisningsvideoene. Dette var heller ikke noe jeg spurte elevene om, men da de ikke
nevnte noe om det vil jeg tro at dette er noe de ikke har tenkt over. | tillegg har elevene kun
erfaring med en type undervisningsvideo, nemlig getSmart sine, hvor de kun hgrer
instrukterens stemme. Selv om lereren mente at elevene skal se ansiktet pa den som snakker,
og helst en de kjenner, sa virker det som at det ikke er det elevene ser mest etter i en
undervisningsvideo. Ut ifra de tidligere undersgkelsene som jeg har sett pa sa ser det ut til at
det er litt usikkert om det lgnner seg at elevene ser ansiktet pa den som snakker eller ikke.
Det ser ut til at muntlig tale fremfor trykt tekst har sterst betydning nar det gjelder
formidlingene som blir gitt gjennom undervisningsvideoene.

Som nevnt er undervisningsvideoene elevene ser det som blir definert som Khan-stil av Guo
et al. (2014), hvor instrukteren skriver pa et digitalt skrivebrett og de auditive forklaringene
er sentrale. Kvaliteten pa stemmen elevene lytter til har muligens ogsa en innvirkning. Det er
ifalge stemmeprinsippet anbefalt & bruke en vanlig menneskelig stemme fremfor en
maskinstemme (Mayer, 2009). | undervisningsvideoene til getSmart er det han som har laget
og spilt inn videoene som ogsa snakker. Det er derfor benyttet en menneskelig stemme. |
undersgkelsen til Atkinson et al. (2005) viste resultatene at elevene som harte en menneskelig
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stemme i en multimedieinstruksjon oppnadde bedre resultater fremfor de som hgarte
maskinstemmen. Jeg har ikke sett pa hva elevene larer best av eller om de foretrekker en
menneskelig stemme fremfor en maskinstemme, men med tanke pa stemmeprinsippet til
Mayer og undersgkelsen til Atkinson et al. (2005) kan det virke som en fordel & bruke en
menneskelig stemme i undervisningsvideoer.

Funnene som knyttes til bilde- og stemmeprinsippet handler for det meste om videoformatet
pa undervisningsvideoene elevene ser, mer enn hva elevene selv ser etter i en
undervisningsvideo. Da elevene i denne undersgkelsen kun er vant med en type
undervisningsvideo kan jeg ikke vite hva de foretrekker, men det ser ut til at en vanlig
menneskelig stemme kan lgnne seg, og a se ansiktet pa den som snakker ngdvendigvis ikke er
sa viktig for elevene da de ikke ga noen uttalelser om det.

Leereren jeg intervjuet mente at dialekten som blir snakket i videoene har noe & si. Han har
undersgkt andre undervisningsvideoer, og ut ifra det han har sett pa mente han at
gstlandsdialekten er tydeligere pa video fremfor andre dialekter. @stlandsdialekten er dermed
noe leereren sa pa som en fordel med getSmart sine videoer. Med tanke pa undersgkelsen til
Mayer et al. (2003), om standard aksent kontra utenlandsk aksent, sa kan vi se en
sammenheng med denne undersgkelsen og leererens uttalelser. Mayer et al. (2003) sa nemlig
at aksenten pa stemmen spilte en rolle hos elevene. De elevene som mottok en stemme med
standard aksent presterte bedre enn de som lyttet til en utenlandsk aksent. Jeg har ikke
undersgkt eller sett pa tidligere forskning om dialekter, men med tanke pa undersgkelsen til
Mayer et al. (2003) og leererens uttalelser vil jeg tro at det kan ha en betydning. Leereren
mente at gstlandsdialekten kommer tydelig frem pa en video, derfor benytter han seg av
videoer med nettopp denne dialekten. Elevene uttalte seg ikke om dialekten til instruktaren i
videoene, og da de ikke har andre erfaringer kan jeg ikke sammenligne eller vite hva elevene
foretrekker.

Grafikken som blir vist i undervisningsvideoene til getSmart blir forklart med muntlig tale,
noe som stgtter modalitetsprinsippet. Nar vi ser pa forskningen til Moreno et al. (2001) som
handlet om bildeprinsippet, sa kunne vi se at de tolket resultatene som at det muntlige hadde
starre betydning enn at en animert karakter eller ansiktet til den som snakket ble vist. Dermed
ble det lagt mer vekt pa modalitet, da det virket som det hadde starst betydning. |
undersgkelsen til Moreno og Mayer (1999) avdekket de modalitetsprinsippet gjennom to
undersgkelser. Her viste resultatene av begge undersgkelsene at elevene lerte bedre nar ord
ble presentert som muntlig tale fremfor trykt tekst, nar grafikken var i fokus. De konkluderte
dermed med at animasjoner forklart med muntlig tale ga en dypere forstaelse hos elevene
fremfor nar animasjoner var forklart kun med trykt tekst. Fra mine funn fortalte elevene at
instrukteren i videoene de ser, snakker til det han tegner og skriver pa skjermen. Denne
metoden syntes elevene fungerte bra, da det kan minne om en tavleundervisning. Det er
vanskelig & vite ngyaktig hva elevene foretrekker da de ikke har noen andre videoer a
sammenligne med. Det kan tenkes til at muntlig tale til & forklare grafikk i
undervisningsvideoer er noe elevene foretrekker med tanke pa deres uttalelser om videoene
de ser, og de tidligere forskningene jeg har sett pa.
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Funnene som knyttes til modalitetsprinsippet, handler ogsa om videoformatet pa
undervisningsvideoene elevene ser. Da jeg har sett pa hva en gruppe elever ser etter i en god
undervisningsvideo, som kun har erfaring med en type undervisningsvideo, har ikke elevene
noe & sammenligne med, og det er dermed vanskelig for meg a si noe om hva de foretrekker.
Likevel syntes elevene det fungerte bra nar instruktgren i videoen forklarer muntlig til det han
presenterer. Med tanke pa funnene knyttet til overfladighetsprinsippet, virket det ikke som
elevene gnsket noe mer tekst eller informasjon enn ngdvendig pa skjermen. Derfor oppfatter
jeg det som at elevene foretrekker at det som blir presentert blir forklart muntlig, slik som i
videoene de har erfaring med.

5.1.2 Segmentering- og overfladighetsprinsippet

Lengden pa videoene var noe som gikk igjen i intervjuene. Noe som er interessant er
forskjellene mellom laereren og elevene nar det gjelder lengden pa videoene. Lereren deres
mente at en video pa 15 minutter vil elevene klare helt fint, men dette mente elevene var for
lenge. Da vil de miste konsentrasjonen mot slutten av videoen.

Med hensyn til segmenteringsprinsippet sa er mine funn at elevene foretrekker at videoer som
overstiger 15 minutter blir delt i to. Det vil si at elevene syntes en video pa opp mot 15
minutter ble for lenge. Med tanke pa undersgkelsen til Sung og Mayer (2013) sa mente de at
segmentering av en multimedieinstruksjon vil pavirker leeringsutbytte positivt hos elevene.
Videoene til getSmart er kontinuerlig videoer, men lengden pa de ulike videoen varierer. Da
enkelte av videoene er pa mer enn 15 minutter kan det virke som at han som har laget disse
videoene ikke er opptatt av a ha ett enkelt mal i videoene. Elevene mente blant annet at
instrukteren presenterer for mange mater a lgse noe pa. Dette kan veere en av grunnene til at
enkelte av videoene blir sa lange, fordi det er mye innhold fremfor & dele opp leksjonene i
flere videoer. Lereren pleide a dele videoene i to dersom de var pa mye mer enn 15 minutter.
Dette er noe resultatene fra studien til Moreno (2007) ogsa pekte pa. Her oppfordres det til &
dele opp instruksjonsvideoer i mindre deler, noe elevene ogsa foretrekker.

En annen parallell vi kan koble opp til segmenteringsprisnippet er at leereren luker vekk de
videoene han mener elevene ikke trenger. Segmenteringsprinsippet handler nemlig om a luke
vekk komplekst materiale. GetSmart sine videoer har et hgyt niva, og dermed luker leereren
vekk de videoene han mener er for omfattende. Dette ser vi ogsa i undersgkelsen til Moreno
(2007) hvor segmentering bidrar til & hjelpe elever, spesielt nybegynnere, med & leere det
komplekse materiale de allerede star ovenfor.

Raftery (2010) mente at en video ikke bgr vare lenger enn 10 minutter, og helst to til fire
minutter. Her ser vi jo en noe starre forskjell enn det lzereren i denne undersgkelsen mente.
Hva er da egentlig best? | denne sammenheng sa er det elevene som skal lere det de blir
introdusert for i videoene, og dermed mener jeg at det er de man bgr ha fokus pa. Med tanke
pa segmenteringsprinsippet og undersgkelsene til Sung og Mayer (2013) og Moreno (2007)
om segmentering tror jeg at dersom elevene far flere korte videoer med ett enkelt mal fremfor
en lang med mye innhold, vil de kunne fokusere bedre og dermed fa med seg mer.
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| undersgkelsen fra Moreno et al. (2001) kom de frem til i resultatene at de elevene som
deltok aktivt var i bedre stand til & lgse nye problemer i ettertid. Ifalge teorien om kognitiv
belastning ma man jobbe med informasjonen man far introdusert i arbeidsminnet, far man
kan bruke materialet man har i langtidsminnet aktivt. Dette tyder pa at elevene vil kunne lzre
bedre og fa en dypere forstaelse av videoene de ser nar de jobber med de metodene de har
blitt introdusert for. Dette mente ogsa elevene selv, at de husker bedre nar de har fatt jobbet
med oppgaver til det de ser.

I tillegg til & dele opp undervisningsvideoer i mindre leksjoner, sa kan det ogsa var nyttig a
tenke over hvordan innholdet i selve videoene er delt inn. Leereren poengterte at en god
undervisningsvideo ma vare strukturert. Dette er ogsa noe Andersen (2016) pekte pa, som
ble nevnt i kapittel 2.1. Han mente at det var viktig med et pent og ryddig bilde, slik at
elevene ikke flytter oppmerksomheten over pa noe annet. Ut ifra funnene fra elevene virket
det som om de opplevde videoen de ser som noe rotete. De mente at det blir for mye
informasjon pa samme side, noe som gjer at de syntes det var vanskelig & konsentrere seg om
en ting av gangen. Jeg tror at en grunn til dette kan veere at instruktgren ikke tar en ny side
nar han starter med et nytt eksempel eller en ny formel for hvordan elevene kan lgse noe pa. |
stedet virker det som han blir veerende pa samme side, og da fyller denne siden seg opp med
mye informasjon. Slik oppfatter jeg det ut ifra elevenes uttalelser.

Dersom det blir mye informasjon pa en side sa vil jeg tro at all informasjonen ikke er
ngdvendig, og det som ikke hgrer sammen med det instruktgren prater om vil bli overflgdig
pa skjermen. Ifglge Mayer et al. (2001) sin undersgkelse vil det & legge til tekst, enten som
oppsummering eller direkte det som blir sagt pa skjermen, svekke lzring hos elevene. Da
elevene i denne undersgkelsen syntes det blir for mye a se pa for a holde fokus, sa kan vi se
en parallell til Mayer et al. (2001) sin undersgkelse.

Ifglge teorien om kognitiv belastning av multimedielaring og doble kanaler, sa er det
begrenset hvor mye informasjon vi mennesker kan bearbeide i vare visuelle og auditive
kanaler. Det som er overfladig pa skjermen kan overbelaste elevenes visuelle kanal. Dette
kan fare til at elevene mister oppmerksomheten pa det de egentlig skal. Slik jeg ser det sa
oppstar det en kognitiv belastning hvor elevene ikke klarer & fokusere pa hva de skal arbeide
med i deres visuelle kanal. Kun det eksempelet eller den formelen instrukteren na snakker
om, eller det han snakket om tidligere som fremdeles er igjen pa skjermen, samtidig som det
han na presenterer? Elevene virker lett distraherte, men samtidig nar vi ser pa tidligere
forskning sa vil det som er overflgdig pa skjermen fjerne oppmerksomheten til elevene ved at
det skjer en kognitiv belastning i deres visuelle kanal.

Fra funnene ser vi at én av elevene foretrekker teksting pa videoene. Teksting er noe elevene
kan velge a skru pa selv til videoene. De andre elevene syntes teksten blir i veien for det
andre de skal fokusere pa. Ifglge overfladighetsprinsippet blir tekstingen pa skjermen
overflgdig med muntlig tale. Her ser vi dermed en sammenheng til overfladighetsprinsippet
og undersgkelsen til Mayer et al. (2001) hvor teksting til det som blir forklart muntlig vil
svekke lering. Her vil det ogsa kunne oppsta en kognitiv belastning av elevenes visuelle
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kanal. Tekstingen vil kunne gjare at elevene far for mye a se pa, og da kan den dra bort
oppmerksomheten fra grafikken som de skal fokusere pa.

5.1.3 Prinsippet om koherens

| tillegg til at mye informasjon pa samme side kan knyttes til overfladighetsprisnippet kan det
ogsa knyttes til prinsippet om koherens. Prinsippet handler om at man bgr unnga materiale
som ikke har noe sammenheng med det elevene skal laere noe om i en multimedieinstruksjon
(Clark & Mayer, 2008). Derfor ber blant annet ungdvendige ord og symboler unngas, noe det
kan virke som at det ikke gjar i undervisningsvideoene elevene ser. Av Mayer og Moreno
(2000a) ser vi at & legge til bakgrunnsmusikk eller andre lyder til en multimedieinstruksjon
vil svekke elevenes laring da det kan overbelaste dere auditive arbeidsminne. Dette er ikke
tilfelle i getSmart sine videoer, da de ikke inneholder noe annen lyd enn instruktgrens
stemme. Vi kan i stedet se en sammenheng til undersgkelsen av Mayer et al. (2001) hvor de
mente at & presentere mer materiale resulterer i mindre forstaelse. Med for mye tekst eller
tegninger pa en side kan det fare til for mye for elevene a se pa, og de klarer ikke holde fokus
pa det de skal.

Vi kan derfor se at det er viktig at det som presenteres har sammenheng med det elevene skal
leere. Ut ifra dette er det derfor viktig & ha en ryddig og god sammenheng gjennom hele
undervisningsvideoen slik at elevene klarer a holde mest mulig fokus pa akkurat det de skal
lere, og det som er malet med presentasjonen.

Som nevnt sa mente lereren i denne undersgkelsen at en undervisningsvideo ma veare
strukturert. Andersen (2016) nevner at det er viktig a unnga bakgrunnsstay eller andre
forstyrrelser. Dette virker det som instrukteren i getSmart sine videoer ikke er sa opptatt av.
Med tanke pa svarene til elevene om hvordan de oppfattet videoene de ser, sa pekte de pa
flere elementer som gjorde dem ukonsentrerte i lgpet av en video.

Dersom det oppstar noen hindringer eller feil i videoene, sa lager ikke instruktaren nye
opptak. Elevene opplevde det forstyrrende dersom det dukker opp et varsel med lavt
batteriniva, eller hvis instruktgren har gjort en feil pa en oppgave han skal vise. Dette ser jeg
pa som ungdvendig materiale som ikke har noe sammenheng med innholdet og det elevene
skal leere. Selv om elevene virker lett distraherte nar slike ting oppstar sa ser jeg det likevel pa
som forstyrrelser som kunne veert unngatt. | pastand 9 fra spgrreundersgkelsen sa vi at
flertallet av elevene var uenige i at de foretrakk a bli introdusert for nytt stoff hjemme
gjennom undervisningsvideo. En mulig arsak til dette kan vere hindringene som dukker opp i
videoene. Ut ifra elevenes uttalelser sa var de opptatt av at det som blir vist i
undervisningsvideoene er relevant og har sammenheng med malet for videoen. Det ser
dermed ut til at prinsippet om koherens spiller en viktig rolle i undervisningsvideoene
elevene ser, noe som er i trad med forskningen fra Mayer og Moreno (2000a) og Mayer et al.,
(2001).
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Selve prinsippet om koherens er knyttet til at materiale som blir presentert i en
multimedieinstruksjon skal ha sammenheng med det elevene skal leere. Men generelt
forbindes koherens med ordet sammenheng. Derfor har jeg sett pa andre paralleller knyttet til
dette prinsippet i funnene mine. Blant annet om sammenhengen mellom
undervisningsvideoene elevene ser, og det de gjer i klasserommet. Dette opplevdes positivt
bade fra funnene fra gruppeintervjuet og fra sparreundersgkelsen. Flertallet av elevene mente
det var god sammenhengen mellom undervisningsvideoene og undervisningene i
klasserommet. | forhold til funnene fra leererintervjuet kan det virke som dette stemmer bra,
da leereren var opptatt av at undervisningsvideoene har god sammenheng med det elevene
skal leere. Da leereren selv mente at videoene ikke ser sa fine ut, opplever jeg det som at
leereren er mest opptatt av det matematiske innholdet elevene skal lzre, og ikke sa opptatt av
selve designet av undervisningsvideoene.

5.1.4 Personalisering- og fartreningsprinsippet

Som nevnt i diskusjonen rundt bildeprinsippet sa mente leereren som har deltatt i denne
undersgkelsen at elevene helst bar se ansiktet pa den som snakker i videoen, og at det aller
helst skal veere et kjent ansikt. Dersom elevene hadde sett ansiktet pa den som snakker sa
ville de ifglge personaliseringsprinsippet oppleve videoene som mer personlig. Dette fordi
ved a se den som snakker kan elevene fa en fglelse av at noen snakker til akkurat dem.
Likevel benytter laereren seg av videoer hvor elevene ikke ser et ansikt, da han mente at
videoene de ser inneholder god matematikk, noe som er veldig essensielt. Derfor vil stilen pa
spraket instrukteren i videoen bruker ha et starre fokus, da de kun hgrer ham.

Med tanke pa personaliseringsprinsippet sa kan det knyttes til at instrukteren i videoene
elevene ser bruker et formelt sprak. Elevene i intervjuet mente det gjorde videoene noe
utfordrende. Det kunne oppsta forvirring hos elevene nar instruktaren bruker ukjente
begreper og ord de ikke har blitt introdusert for tidligere. Personlighetsprisnippet forteller oss
at vi mennesker leerer bedre av samtalestil, altsa det som likner en samtale mellom
mennesker, fremfor en formell stil. Pa denne maten vil det fgles mer personlig (Clark &
Mayer, 2008). Dette virker det som det ikke er lagt vekt pa i videoene til getSmart. Selv har
jeg ikke studert videoene, men ut ifra elevenes uttalelser sa er det slik jeg oppfatter det. |
undersgkelsen til Mayer og Moreno (2000b) sa de at de elevene som fikk presentert
informasjon med et personlig preg fikk en dypere forstaelse og var i bedre stand til a lgse nye
problemer. Dersom videoene som elevene ser hadde benyttet seg av mer personlige
forklaringer ville muligens dette bidratt til at elevene engasjerte seg mer i videoene. En annen
forklaring kan veere at vanskelige og ukjente begreper ikke hadde blitt sa utfordrende.

Da det blir brukt et mer formelt matematisk sprak i undervisningsvideoene elevene ser, gjar
det at elevene opplevde ulike forklaringer fra instruktgren i videoen og deres egen lerer. For
elevene virket dette a vaere utfordrende, men laereren deres mente dette var en styrke. Elevene
vil nok ha det sa enkelt som mulig, og dermed blir det mye for dem a bli introdusert for flere
ulike formler og metoder. For meg virker det som at elevene synes det er tungvint a bli
introdusert for flere ulike metoder. Ved at elevene far innfgrt matematikk pa denne maten, vil
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jeg tro at de far en dypere forstaelse av matematikkfaget. Dette ligger muligens litt
underbevisst hos elevene da det kan oppleves som mye arbeid. Med hensyn til den kognitive
teorien om multimedielaring sa vil elevenes arbeidsminne bli overbelastet dersom de far
innfart flere ulike fremgangsmater pa ulike formler og metoder gjennom en og samme video.
Hvis dette er tilfelle sa vil ikke elevene klare & bearbeide alle prosessene som ma til for &
oppna meningsfull leering (kapittel 2.3). Ut ifra sparreundersgkelsen far vi presentert et mer
helhetlig resultat fra klassens meninger, og her viste det seg at det var en jevn fordeling i
pastanden om at en undervisningsvideo og lareren forklarer ulikt. Dette tyder pa variasjon i
elevgruppa, noe det som regel er i en klasse.

Med tanke pa personaliseringsprinsippet sa kan det vere at det formelle spraket til
instruktaren gjer det mer tungvint for elevene a bli introdusert for noe for farste gang. Ut ifra
undersgkelsen til Mayer og Moreno (2000b) sa viste det seg at elevene som ble introdusert
for noe gjennom det som kalles som en samtalestil, lzerte dypere enn ved en formell stil. Med
tanke pa min undersgkelse sa tror jeg det er informasjonen som blir formidlet som oppleves
som mye for elevene, ut ifra deres uttalelser.

Dersom undervisningsvideoene inneholder vanskelige og ukjente begreper kan fartrening
veere et nyttig grep for at elevene skal fa mest ut av presentasjonen. Det vil si at elevene blir
presentert for noen av ngkkelbegrepene som vil dukke opp i presentasjonen (Clark & Mayer,
2008). Dette viser Mayer et al. (2002) til i sin undersgkelse. Her viste resultatene at de
elevene som hadde fatt fartrening for de fikk presentert en multimedieinstruksjon presterte
bedre enn de som ikke fikk fgrtrening. Da elevene i min undersgkelse “klager” pa at det ofte
dukker opp ukjente ord og begreper i undervisningsvideoene de ser, sa vil fgrtrening fra deres
egen laerer vare helt essensielt med tanke pa prinsippet. Fra funnene ser vi at elevene faktisk
nevnte at leereren deres noen ganger pleide & ga gjennom ukjente og vanskelige begreper.
Spesielt ved innfgring av nytt tema da det er flere grunnleggende begreper gjennom flere av
videoene om det samme tema. | tillegg ser vi at elevene nevnte at leereren deres pleier a
poengtere hva instruktgren i videoene mener med de ulike ordene og begrepene. Dersom
dette er tilfelle sa er nok videoene enklere a falge med pa enn dersom elevene ikke hadde fatt
hart noen av forklaringene i forkant. Det at elevene syntes videoene kunne vere utfordrende
pa grunn av ukjente begreper er nok kanskje ikke sa utfordrende som det kunne ha veert,
dersom laereren ikke hadde introdusert dem for noen begreper i forkant.

Lereren forbereder seg alltid godt ved & se det samme som elevene gjar, og deretter lage seg
andre modeller og har andre forklaringer i bakhand dersom det skulle oppsta misforstaelser
eller andre sparsmal til videoene. Elevene opplevde lareren deres som enklere a forsta enn
videoene da de mente at lzereren deres forklarer veldig kort og enkelt. En mulig arsak til dette
kan veere at elevene allerede har blitt introdusert for noe ukjent gjennom video fagrst. Hadde
elevene blitt introdusert for noe nytt av leereren farst ville muligens videoene vart enklere &
forsta. Uansett den ene eller andre veien sa virker det i hvert fall ut som at fgrtrening har en
god hensikt.

57



Fartrening handler i hovedsak om & introdusere elevene for ngkkelbegreper far de for
eksempel ser en undervisningsvideo, slik at de forstar hovedkonseptet. Likevel tror jeg
fartreningsprinsippet kan tolkes pa flere mater. Elevene trakk frem fordelene med a kunne se
og hare videoene flere ganger, spole frem og tilbake, og muligheten til a sette pa pause. Ved
at de kan jobbe aktivt med videoen pa denne maten hjemme sa har jeg i funnene mine tolket
det som fartrening i praksis. Dette fordi elevene arbeider med nytt stoff hjemme far de bruker
det videre pa skolen. Pa denne maten har de fatt innfert noe fra et tema som de jobber dypere
med nar de kommer tilbake til klasserommet. Derfor ser jeg det som at en undervisningsvideo
ogsa kan gi fartrening, far elevene skal i gang med oppgaver og problemlgsninger til det de
har blitt introdusert for gjennom undervisningsvideo.

5.2 Med tanke pa funn fra laererintervjuet

| dette delkapittelet vil jeg diskutere et funn fra leererintervjuet som jeg 